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CarituLo VI

“LABELLING APPROACH" O REACCION SOCIAL

§ 56. INTRODUCCION

La criminologia tradicional se ha interesado en la bus-
queda de las causas de la delincuencia, en tanto el labelling
approach se encamina a la ruptura del paradigma y se dirige
hacia el comportamiento social para con el delito®.

La reaccién social supera el concepto de una teoria y signi-
fica una verdadera reorientacién del método de explicacién
de la criminalidad®?. La misma no puede cumplimentar los
requisitos generales para ser entendida como una corriente
de explicacién de la criminalidad auténoma?3.

~

1 Como expresaba Banrarra: “Las teorfas de la eriminalidad basadas so-
bre el icbelling approcch han llegado a resultados en cierto sentido irre-
versibles. Esto ha ocurrido porque, en efecto, ellas han puesto en crisis al-
gunos de los aspectos fundamentales de la ideologfa penal tradicional”, en
Criminologia liberale e ideologic delia difesa sociale, en “Questione Crimi-
nale®, aio I, p. 32. - .

2 ®La teorfa de la reaccién socialfno encierra una teoria como tal. En
cambio, representa un intente por desmitificar un aspectos de una dialéctica
permanente de a actividad humana”, en TavLog, Ian; Warton, Paul, y Young, -
Jock, Le nueve criminologia, contribucion a una feoria sociel de la conducta
desviada, Amorrortu, Buenos Aires, 1990, p. 176. En igual sentido expresaba
Zayraroni: “No cabe duda de que se trata de una teoria de alcance medio,
con todas las limitaciones que le son propias, pero ello significa dnicamente
que debe ser completada, que es insuficiente, pero en mode alguno que sus
resultados sean falsos”, En busca de las penas perdidas, deslegitimacion y
dogmdtica juridico-penal, Ediar, Buenos Aires, 1989, p. 65.

3 En contra de esta posicidn, puede mencionarse a Fritz Sack.
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Sin embargo, servird de base para todos los desarrolios
sociolégicos posteriores y marcard el quiebre del paradigma*
causal en la explicacién de la conducta criminal’. “Con la apa-
ricidn de los enfoques que desviaron la atencién hacia la re-
accién y las instancias sociales a través de las cuales la con.
ducta es filtrada y definida se produjo entonces una cesura
en la inipterrumpida linea tradicional”®. Estas corrientes, de-
nominadas indistintamente como “del contrel social”, “de la re-
accion social”, “del labelling approach”, “interaccionistas” o “de
la rotulacién”, serdn consignadas indistintamente en este tra-
bajo’. Los autores que se han destacado en su postulacién
son Becker®, Lenerr®, Erikson™, Krrsuse® y Scauri?

4 He tomado el concepto de Kuux: “Paradigma son las realizaciones
cientificas nniversalmente reconocidas, que durante cierto tiempo proporcio-
nan modelos de problemas y soluciones a una comunidzd dientifica®, en La
estructura de les revoluciones cientificas, Fondo de Cultura Ecanémica, Mé-
xice, p. 138. En igual sentido: “La expresién cambis de paradigma describe
por consiguiente un viraje on el objeto de estudio: de estudiar al delincucnie
¥ las causas de so comportamiento {paradigma etiolégica} se estudian los
érganes de control social que tenen por funcién controlar ¥ reprimir la des-
viacién {paradigma de la reaccién secial)®, Larasunr, Eiena, La herencia de
la criminologia critica, Sigle XXI, Madrid, 1991, p-28.

& El propic LEMERT expresé: “La interaccién no es en absoluto una teo-
ria ni una explicacién. Lo tnico que hace es establecer condiciones para la
investigacién, diciéndonos que el andlisis dindmics debe completar el anslisis
estructural, y 1a mejor manera de entenderla os como ima reaceién necesaria a
las explicaciones metafisicas de la conducta humana vigentes entre los au-
tores del siglo xix” .

6 BrrgaiLl, Roberto, “Origen de las feorias de la reaccién social Up
aporte al andlisis y eritica del ‘fabelling approach'®, en Critica e lo crimi-
nologia®, Temis, Bogot4, 1982, p. 175.

T TaRNENDAUN pucde ser considerade el precursor del labelling approach
con su ohra Crime and Community, Londres, 1953, cuyas ensebanzas retoms
LEMERT en Social Pathology.

8 Entre sus obras destacaré: Los extraiios. Seciologla de la desviacidn,
Tiempo ‘Contempordneo, Buenos Aires, ed. original denominada OQufsiders:
Studies in the Saciology of Devance, Free Press, New York, 1963.

9 Entre sus obras destacaré: Social Pathology, Mc.Graw-Hill, Nevr York,
1951, y Human Devience, Social Problems and Socinl Control, Prentice-Hall,
New York, 1967. . ‘

1¢ Bntre sus chras destacaré: Notes on the Sociology of Deviance, in
_ “Social Problems®, vol. 9,-USA, 1962

1L Entre sus obras destacaré: Socictal Reaction Top Deviant Behavior:
Problems of Theory and Method, in “Social Problems”, vol. IX, US4, 1962.

12 Entre sus obras destacaré: Law and Societ: & Social View, Random
House, New York, 1968; Reactions to Desviance: o Critical Assessment, “Ame-
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Los movimientos sociales de los afios sesenta a favor de
los derechos civiles y politicos, asi como los confr'licto§ de. nuevos
actores sociales, en especial de estudiantes universitarios, fue-
ron la realidad social en que se desarrollé el nuevo modelo
1 etativo®.
mtel'f;‘ frrupcién de la sociologia con 1a_s escue!as estructura-
listas erradic la anormalidad de la delincuencia y hasta per-
¢ibié la funcienalidad del delito para 1a gs’wgctura social. Pero
serd precisamente el modelo del etiquetamiento el que se de-
sinteresard de la bisqueda causal para tratar de explicar la
criminzlidad a partir de la imputacién social, tanto (\131 delita
como de la identidad criminal™. 3

]2 crirninalidad no existe, sino se hace. Tsta construcqon
de la criminalidad nada tiene que ver con los facztores, sino
con los sujetos que tienen el poder de d.eﬁmr, dg ah; que esf:as
teorias sean conocidas como planteamientos definitorios o in-

ccionistas™®. . -
teraEl modelo del labelling epproach im?lica de : elmdehto
como la negacién de una entidad ontolégica o material®® para
tratar de demostrar que es una construccién derivada de la
definicién o construceién social™. ’

rican Journal of Sociology”, vol. 75, 1989, y Lobclling deviant behavior: Its
Sociological Implicatiors, Random Hnusc., I~§cw~ Yor.:k, 1971. o

13 “Otros movimientes como la antipsiquiatria y otras corrientes so-
ciolégicas caracterizadas por demnstruir. ¥ desreificar el m‘m?o ;omfl, 12&3
a proporciornar la simiente de;a cual surgiria la nueva teoria de 1a desviacién”,
Larra b. ct., p. 2 .

lgaf‘éfﬁ%:s::r:ulla la pi:specﬁva del etiquetamiento (labelling approach)
que produce lo que se denomind un camb}o dg paradipma. El mg;; dI;ll
delito que debia conceptrarse no en la ncc_xén sino en.la reactitn soci
prablema no era el sujeto (qug ac'lma’baismo los agentes sociales (que con-

y UR1, Blena, ob. cit., p. 1. . .

mxaﬁin%{:\sls‘g;?n, Winfried, y Muioz Cp~pg, Francisco, I:ntroduccm"n ; Ia
eriminologte y al derecho penal, Tirant 4o Blnnch. Valencia, 1389, t%l § .

16 En igual sentide, “la desviacién no tiene una naturaleza ::sn og}cla:
ro existe independientcment;g al margen de un praceso de reactién socal’,

ARRAU b. cit., p. 29. L

* 17 mé;] é:ll]:,cuotido ezp:esaba Pavaning, Massimo,’er} Cont‘rul y domzi;;ca?n,
teorias eriminoldgicas burguesas y proyecto hegeménico, S’g‘lo‘m:l:i[;lade;nc:;
1993, p. 127: “El paradigma interaccionista aﬁrma.qtfe la mu:u?-al dad como
cualqu_iei‘ otro aclo desviado, no tienc }xada de ol_:gz::‘x:_wo y na T D e
bien es una definicién que estd implicita en un juicio que sedara‘do unos
comportamienios. El criminal por eso no es mds que el gue es defms
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“La nueva criminologfa que se denomina a sf misma “in-
teraccionista’ hace, en cambio, del concepto de desviacién sy
preccupacién fundamentai”’™®. Puade definirse la tesis centra)
de esta corriente, en términos muy generales, en la afirma-
cién de que cada uno de nosotros va haciéndose del modo comgo
los demnds nos van viendo y, conforme a esta mecdnica, la pri-
sién cumple su funcién reproductora, y la persona a la cual
se etiqueta como delincuente asume finalmente el rol que se
le asigna y se comporta conforme al mismo. Todo el aparato
del sistema penal estd preparado para este etiquetamiento y
para el reforzamiento de esos roles”".

“E1 delito o el ser criminal como airihutos de la persona
{0 de su comportamiento) tienen naturaleza sccial y definitoria,
no ontolégica. Integren una realidad social que se construye
a partir de definiciones. La criminalidad no es como un trozo
de hierro, como un objeto fisico, sino el resultado de un proceso
social de interaccién (definicién y seleccién)”?,

Entiendo que este modelo tiene origen en el interaccio-
nismo simbélico® y la etnometodologia. De allf que ya se en-
contraba implicitamente enunciado en ia psicologia y la so-
ciologia fenomenolégica®.

tal; en efecto, mds alld de esta definicién, quien es ercasillado como criminal
es completamente similar a los otros, a les no ariminales. Asistimos asf a
un complelo trastocamiento del paradigma positivista®.

18 HasSEMER, Winfried, y Muroz Corbg, Francisco, ob. citada.

12 ZarraroNI, Bugenio R., ob. cit, p. 64.

20 Garcia PapLos bE MoLimva, Antonio, en Manual de eriminologic. In-
troduccién y teorias de la criminglided, Espasa-Calpe, Madrid, 1988, ps.
583/548.

21 Tl interaccianismo simbélico puede ampliarse segiin recomiecnda Ber-
caLil, Roberto, en ob. citada, a saber: Kuay, M, en la obra #ejor Trends
in Symbolic Interaction Theory in the Past Twenty-Five Years, en “Sociclogical

Quarterly, 1964, ps. 61 a 84; VAUGHAN, T., y Revnoups, L., en The Sociology

of Symbolic Intergctionism, en “American Sociclogist”, 1968, ps. 205 a 214,
v OvEeRisGroN, M., en The Image of Man in. Symbolic Interactionism, London,
1971. :

22 En tal sentido expresaba Bararta, Alessandro, en Criminologia criticc
y critiea del derecho penel, Siglo XXI, México, 1991, p. 85: “Tal enfoque se
remonta al heche de que aquella direccién de la psicologia social y de ja
saciolingiiistica que se inspira en George H. Mead, y que se indica cormin-
mente como interzecionismo simbdlice. En segundo lugar es la etnometo-
dologia inspirada en la sociologia fenomenalégiea de Alfred Schutz la que

-3 1
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El cardcter de desviado de una determinada conducta hu-
mana responde inexora}ﬂemente a la forma en que el acto es
definido por la me9t31}dad Publica®. En tal sentido, ohser-
varemos que la privacién de 1a libertad de un indiv,iduo es
considerada indebida por 12 comunida

d, pero no lo ser4 si
S Sl ese
acto responde a una orden Judicial, consecuencia de uns "

dena en un proceso penal, v eg gjecutada por un organismo
de seguridad requerido a2 tales efectos®. :
Estas teorias “han discutido el elemento de 1a ideologia de
1a defensa social. _Estp ocurre porgue tales teorias han d?emos—
trado que la crimmahdad,.Segﬁn su definicién legal, no es el
comportamiento de una minoria sino el de la mayorfa de los
miembros de una sociedad y Que, segin su definicidn socio-
légica, no constituye una cualidad ontolégica del comporta-
miento, sino un estado atribuidg a ciertos individuos por parte
de aquellos'que poseen el poder de aplicar la ley penal, se-
gin mecanismos de seleccidn gohre los que inciden funda-
mentalmente la estratificacién ¥ el antagonismo de los gru-
pos sociales”*, ' : )
-El delito serd entonces, para este razonamient

. o, lo que
la sociedad expresa que eS delito®, “E] acto se convierteqen

desviado cuando se hace en forma que, piblicamente, se con-
sidera indebida. El cardcter desviado de un acto radica en
la forma en’ que lo define la mentalidad pablica™.

~

concurre a modelar el paradigma epistemalégico que las teorias d 3
han hecho propic”. Puede ampliarse ep Mz.uf Geoq:gg Mnirgifﬁdza;;lf;;g
Ch:acagul, 19341. gessccarghn. I?égefi.g gsn ﬁlgx&iple Realitics, Philosophy end Phe.
nomenologicel B 3 ’ 2 ¥ Collected Papers: tha Probl i
e Haya. 1963, pers: tha Problem of Social
23 En tal sentido puede 2ampliarge on Ky i i
T 1ars TSUSE, John, Societal Reaction
to Deviant Behavior, Problems of Theory and Method. “Social "
ey and Me od, “Social Problems”,.val. .
™ “Su punto de partida es que las cosas, entendiendo como tales tam.
bién a las normas y sucesos soclales comg Ia criminalidad, no existen fuera
de su apreher:mén ¥ que todo €S Producte de una convencién o constitucién
1_ntrapersonal , Hasseuzr, Winfried, y Mygog Coxpe, Francisco, ob. cit,, p
57. T
25 Bgegalul, Roberto, ob. cit., p 177, ‘

26 Puede consultarse JESCHRCK, Hans, Trafado de derecho pencl, B ar-
celona, 1981. o

27 Becxen, Howard, Sociologica] Wo:rk Lomglo 1971, cit. Tay
Ian; WaLrox, Paul, y Young, Jock, ab, cit.,‘p. 155.“‘ « it por LAYIOR,
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Segiin Brecker, el desviado “es una persona 2 la que se
ha podido aplicar con éxito dicha cahﬁcaclon la conducta des-
viada es la asf llamada por la gente”®

" “Importante contribucién de esta t-endencia fue la intro-
duccién en criminologia del concepto de la desviacidn, mediante
el cual se ampli§ el dmbito de estudio de esta disciplina a
los. comportamientos no incluidos en las leyes penales (con-
ductas desviadas). Como desviada se califica no solamente Ia
conducta sccialmente reprochable, sino aguella gue el propio
grupo sefiala como tal en razén de )a pasicidn social de su

autor o de su victima, o simglemente como pretexto para crear .

una norma punitiva; de esta manera, la desviacién, mss’

que una cualidad del hombre o de su comnortamxento es un.

juicio social mds o menos arbitrario™
Scbre la base de lo expuesto es Iog'xco entender que si el
acto se convierte en desviado por la definicién social del mismo,

"y se abandona cualquier otro motivo, el andlisis de la crimi- -

nalidad se desplazard de los estridics anteriores de los factores

crimindgenacs para analizar el nueve concepto del poder de de-

finicién y la aplicacién concreta del mismo®.

“El desviado es’ el individuo.que, por su comportamiento,
sus opiniones, sus actitudes, se aparta de los modelos y las
normas que caracterizaron al grupoe al que pertenece y en rela-
cién con el cual serd juzgado. El desviado se opone, hipotética-
mente, a la mayoria del grupo social que es conformista, pe-
ro no por ello es criminal. Cada grupo tiene su margen
de tolerancia y solo cuande ciertos limites —variables— se re-
basan, €l grupo rechazari al desviado, quien entonces puede
volverse criminal”s. .

Si,. como decia Pavarmv, para este modelo el “criminal es
si no aquel-que es definide como tal”, lo importante serd en-

28 Becker, Howard, Los extrailos: socivlogie de la desviacion, Tiempo
Cnntemporaneo, Buenos Aires, 1971, p. 18.

23 Reves EcHanply, de‘onso Criminologia, Temis, Boguta 1996, p. 06.

30 Eldelito deja de ser malo per se, pues no posee un basamento natural
o material, y exclusivamente depende de los procesos sociales de definicién
de Ia desviaci6n que se otorgan a deferminadas conductas y de los proceses de
'selectividad que realizan las agencius de contrel social para rotular a deter-
minados actores sociales como desviados,

3t Picca, Georges, La criminologia, Fondo de Cultura Econdmica, Mé-
xico, 1987, p. 19.
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tonces el estudio de quiénes ejercen realmente el poder de
definicién social del delito ¥ a quiénes se aplica esa definicidn,
o se emqueta o encasilla como deswado sufriendo ciertamente
la coercién penal. :

“Una prueba adicional de que la desviacién es problema
de reaccién y no de conducta desviada lo demuestran los casos
estudiados de las reglas que se sancionan mds para uncs gru-
pos o categorias que para otros (blancos y negros, madres y
padres solieros) si tienen escdndalo pidblico o no lo tienen (re-
laciones sexuales no aprobadas)®®.

El objeto de estudio se traspola del delincuente a los pro-
cesos de definicién de la desviacién, ampliando el andlisis cri-
minolégico 2 los mecanismos y funcionamiento del control so-
cial, sus agencias y poderes de definicién®™. “Las teorias de
la eriminalidad basadas sobre el labelling approach desvian
1a atencién desde la desviacidén en si, entendida como hecho
social preconstituido a los procesos de criminalizacién™.

En igual sentido, se amplia el estudio a la-llamada cifra
negra del delito, o sea, al origen de la causa de no-investigacién
de muchas personas que cometen delitos, y:no aparecen es-
tigmatizados o etiquetades como delincuentes. |

Puede decirse que la teorfa del labelling approach se ocu-
pa de:

a) el andlisis de los procesos de rotulacién y estigmati-
zacién del delincuente, a 12 par del proceso de asimilacién del
stalus criminal, siendo especificamente observados par los te6-
ricos de la reaccién social;

b) el estudio de las tasas de criminalidad que surgen del
funcionamiento diario y legal de las agencias de control social.
Esto es fundamentalmente analizado por los tedricos de la et-
nometodologia.

Coincido con buena parte de la dogtrina criminolégica mo-
derna, que entiende que el paradigma dél etiquetamiento o
encasi]lamienf.o trastoca el modelo positivo, pasando del es-
tudio causal de los factores criminégenos al poder de definicién

32 _Tyerra, Felipe, Sociologia del derecho, Universidad, Buenos Aires,
1993, p. 396.

33 Resulta util a los fines del presente la consulta de 1a obra de Has
seier, Winfried, Fundamentos del derecho penal, Bosch Barcelona, 1984.

‘3¢ Bemcau, Roberto, ab. cit, p. 178.
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y, més e:zpecificamente, a los procesos de criminalizacién®.
“.0s interaccionistas ponen bdsicamente en crisis la idea segin
la cual la desviacién (propia de un acto) genera control social;
se sostiene que la desviacién no es la cualidad propia del acto,
sino de cémo este es considerado por otros, y que la idea in-
versa de que el control social genera desviacién es igualmente
sostenible™.

La reaccién socisl o labelling approach ha guiado las in-
vestigaciones de sus teéricos en dos grandes campos: per un
lado, el estudio del poder de definicién de la desviacién; es
decir, 1a determinacién de qué caracteristicas tiene la conducta
criminal, quién la define y cudles son los efectos de tales con-
ductas. Por atro lado, el estudio de las comsecuencias de la
aplicacién de la tipificacién de desviado a un sujeto particular;
o sea, las consecuencias que frzen aparejadas el réfuio, eti-
queta o asuncién de la identidad criminal.

El paradigma de la reaccién social interpreta que la dnica
realidad que identifica y diferencia al criminal del no criminal
es el haber sido rotulado o etiquetado como tal. Esto se pro-
duce como consecuencia de un proceso de definicién de la des-
viacién, primero, y de su inclusién particular,-después. Este
modelo considera el delito y al delincuente como un ente rela-
tivo a circunstandias de tiempo, espacio y definicién social™.

35 En tal sentido exaresaba Lenert: “Bsto representa un cambio notable
respecto de la sociclogia anterior, que tendia a basarse fundamentalmente
en la idea que la desviacién provecz el conirol social. He llegade a creer que
]a premisa opuesta, es decir, que el control social provoca la conducta des-
viada, es igualmente defendible y potencialmente mds promisoria para es-
tudiar 1a canducta desviada en la sociedad moderna”, en Human Devience,
Socinl Problems and Secial Control, New York, 1967, y Pavarny, que expresé:
“Como se ve, 1a criminologia interaccionista invierte el objeto de su interés
en relaci6n con el paradigma pesitivista; méds exactamente, pasa de Ja fe-
nomenologia criminal a les procesos de criminalizacion, esto es del estudio
del fenémeno criminal como realidad ontoldgica a los mecanismos saciales que
definen un comportamienio o un sujeto como criminal”, en ob. cit, p. 127.

35 Fucrro, Felipe, ob. cit., p. 395.

37 “Estos autores ponen el acenta en 1a naturaleza de las normas sociales
y en los rétulos que se aplican a las personas que contravienen esas normas
o en la reaccién socizl que provocan. Son, por lo tamto, relativistas socio-
l6gicos que insisten en gque lo que es dasviado para unas personas no tiene
que sérlo para otra y, lo que quizd sea mds importante, cn Io que se considera
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La relatividad del crimen y del criminal.demuestran un
desarrollo tedrico tendiente a una sociedad de tinte pluralista.
en timido abandono de la sociedad axiolégica. En tal sel;tido'
reitero mi postura: después del etiquetamiento podemos hablar
de una sociedad plural, y no antes®. “En particular, esta apro-
ximacidn criminoldgica postula la ausencia de un consensn ge-
neral sobre lo que estd bien y lo que estd mal, entre lo que.
es justo y lo que no lo es. Lo tinico que existe es el proceso
de interaccién a través del cual las definiciones (y.por lo tanto
también las definiciones de la criminalidad) son atribuidas a
ciertos comportamientos humanos”™.

Dentro del estudio de la reaccién social podremos analizar
entonces, los procesos de rotulacién y definicién social de la des:
viacién, asi como las consecuencias de la aplicacisén de la eti-
queta o rétulo en el individuo por parte de las agencias de
control social ante un primer acto desviado, asumiendo pro-
gresivamente aquel la identidad criminal. En tanto serd cam-
po de estudio de la etnometodologia las tasas de eriminalidad
que crea la propia existencia de agencias de control social por
su funcionamiento diario®. ’ .

Los tedricos de la reaccién social han hecho hincapié en el
sentido de que la rotulacién o etiquetamiento es .una etapa
importante o fundamental de un proceso posterior, que pue-
de implicar la asuncién de la identidad criminal. Destacan
que lo que unoc es, se ve influido por lo que la gente piensa
o actia sobre el individuo. De esta manera, los alumnos que
han sido debidamente eéstimulados han obtenido resultados po-
sitivos; en cambio, aquellos que eran negativamente motivados,

desviado én un mamento, y contexto determinado, quiz4 no sea siempre con-

siderado asi”, de TavLor, Ian; Wavton, Pail, y Youne, Jock, ob. cit., p. 157.

38 Otros autores hablan del pluralismo en - la sociedad estructural o
subcultural como ya expresamos en disentimiento-con Garcia Pannos pe Mo:
LN, Antonio, en ob. cit., pero reconocen en el interaccionisma el abandono
al modelo consensual diciendo: “Una de las consecuencias del labelling ap-
proach es la necesaria revision del modelo del consenso como teoria explicativa
de Ia génesis de Jas normas legales”, en ob. cit, p. 602. Igual posicisn ha
adoptado Bararra, Alessandro, Criminologia e dogmatica penale, passato e
future del modelio inicgralo di scienza penalistica. :

32 Eq coincidencia con esta postura se ha expresado Pavanii, Massime
en ob. cit, p. 127. )

49 Puede ampliarse en la obra de Dreimzer, H. P, ‘Recent Sucio]n;gy
1202, London, 1970, cit. por Bercalul, Roberto, ob. cit., p. 182. ’
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asumieron tal identidad tratando de destacarse en la comu-
nidad escolar®.

§ 57. ETIQUETAMIENTO ¥ ROTULACION

La sociedad realiza, mediante el ejercicio del poder de de-
finicién de la desviacidn, un complejo proceso de raiz histdrica,
cultural, psicolégica y temporal de las acciones humanas que
serdn criminalizadas. También, paralelamente, asigna 2 per-
sonas concretas él rétulo,. estigma o etiqueta de criminal.

“El rétulo delincuente no es aplicado a todos los que trans-
gredieron las normas penales. Algunos delincuentes pasaron

desapercibidos, se confunden con el hombre comin, conviven .

con él (L ..). A-otros en cambio se les asignan caracteristicas
distintivas que los separan del resto de la sociedad, estdn en
Ia sociedad pero no se tocan, estdn-en la sociedad pero no
son parte de esta. Para ellos, la méxima pena y el mayor
rechazo, la diferencia radica entonces en la percepcién de ia
conducta delictiva™.

La asignacién social del rétule criminal puede implicar
un complejo proceso psicoldgico del individuo, adhiera o no a
esa definicién. Positivamente, implica iniciar una carrera eri-
" minal, aunque negativamente no evite la identificacién como
criminal*s, _

“El delito no es un hecho sino una construccién social,
que requiere de un acto y de una reaccién social (negativa).
Y el delincuente uno es el gue delinque sino aguel al cual le
ha sido atribuida una etiqueta de delincuente®*.

41 En este sentido podemos destacar la obra de Rosenmaar, R., Pygma-
lior in the Classraom: Teacher Expeciction and Pupils Intelectual Develop-
ment, Holt, Rinchart & Winston, New York, 1968.

42 Ryvas, Liliana A., y Saucepo, Graciela, "] delincuente, la victima
¥ la comunidad®, en Sociologia criminal, Pensamiento Juridico, Buenas Aires,
1987, p. 128. - :

42 En este sentido sxpresaban Tarior, Warton y Youre: “Si alguien
ha sido sorprendido e identificado piblicamente como desviade, 12 rotulacidn
de que es chjeto puede comenzar a afeclar su imagen de si (su yo social).
Su identidad. personal pvede sufrir transformacicnes y, como resultads de
ello, bien puede llegar 2 considerarse un desviado para siempre”, en ob.
cit., p. 160. T

44 L.arnauri, Elena, ob. cit., ps. 29 y 30.
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“Una cosa es cometer un acto desviado (por ej., mentir,
robar, mantener relaciones homosexuales, tomar narcéticos, be-
ber en exceso ¢ competir deslealmente) y otra muy distinta
es ser acusado y calificade de desviado, es decir, ser definido
socialmente como mentiroso, ladrén, homosexual,’ drogadicto,

borracho, embaucador, adulén, estafador, rompehuelgas, eics- .

tera. Es ser equiparade a un tipo de categoria especial de
personas, tener asignado un rol. El rétulo —el nombre de ese
rol— hace algo mds que indicar que uno ha cometido tal o
cual acto desviado. Cada rétulo evoca imdgenes caracteristi-
cas. Hace pensar en alguien que, normalmente o habifual-
mente, practica cierfo tipo de desviacién; en alguien de quien
se puede espcrar que se comporte de esa forma; es alguien
que es, literalmente, un conjunto de cualidades odiosas o sinies-
tras. Activa sentimientos y provoca respuestas de los demds:
rechazo, desprecio, sospecha, retraimiento, temor, odio™.

Los mecanismos por los cuales se selecciona y define el
comportamiento desviado tienen significado, tal como lo ex-
presaba Beckea. Mas lo que para él asume real importancia
es la comprensién acerca de que este tipo de conducta es el
producto de un proceso de interaccién que tiene lugar entre
la accién que se cuestiona y la reaccién de ‘otros hombres*s.

. La rotulacién del individuo implica una forma de reaccién
social hacia el portador de la etigueta y su identificacién cri-
minal y marginal. Este status desviado unido al rétuls es co-
locado por el aparato institucional de las agencias de control
social que dispone la sociedad (policia, poder judicial, minis-
terio publico).

La imposicién del rétulo por parte de la sociedad no res-
ponde a una opcidn caprichosa, sino a la influencia de la opi-
nién piblica, los medios masivos de comunicacién social, el
actuar del aparato institucional, laé circunstancias tempora-
les-espaciales, todos los cuales se afincan y se consolidan con
el rétulo de la institucién oficial®.

3 CoHeR, Albert, Deviance and Control, Englewood Cliffs, Prentice-Hall,
1966, cit. por de TayLOR, Ian; WaLtON, Paul, y Young, Jock, ob. cit., p. 160.
. 6 En jgual sentido se expresaba BerzaLul, Roberto, ob. cit., p. 198.

" 47 Para ERikso¥ el proceso de rotulacién se inicia en la esfera microsacial
informal para penetrar luego en la esfera macrosocial formal. Puede am-
plarse en Erickson, Kai, Notes on the Sociology of Deviance, “Social Pro-
blems”, vol. 3, USA, 1552.
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“Tista deteccién es diferencial {como lo puntualiza Inurz
en Canales delictivos), mayor de arriba hacia abajo que de
abajo hacia arriba, y varia segun el estrato social de ia victima
y el victimario, la forma del delifo y el compromiso social con
el mismo™*2.

El ethuetamxento de un individuo con la adhes;on de un
rétulo implica siempre consecuencias negativas®). Por un lado,

la pena, y por el otro, l2 marginalidad social que conlleva su

diferenciacién®. El proceso estigmatizador puede ser anterior
al procese criminalizador de cardcter orgédnico institucional®.

Las consecuencias negativas de la rotulacién se traducirdn
en la posibilidad de vislumbrar la vida pasada y futura del
individuo, bajo el crisol de su nuevo estado criminal. -Se ob-
servan Jos hechos que se intuian peligrosos como para llegar
a ser considerados actos desviados, intentando paliar sus fu-
turos efectos.

“T] sujeto puede obviamente resistirse a aceptar este nuevo
rol que se le intenta asignar, pero puede asimismo encontrar
determinadas ventajas en su asuncién. Ejemplos de estas ven-
tajas que representa asumir la etiqueta son varios: a los ho-
mosexuales la etiqueta de gay les puede servir para proclamar

48 Rivas, Liliana A., “El estigma y su aplicacion diferencial®, en Socio-
logia criminal, Pensamiento Juridica, “Buenas Afres, 1887, p. 59.

19 “R] status de delincuente es vn sfafus principal que sobrepasa tedas
las otras posiciones sociales que ocupa el individuo. Se lo califica como di-
ferente y esto tifie todos los ntros status. Al misme tiempo se Je asocian
las rasgos accesorios indeseables supuestamente vinculados al rasgo prin-
cipal®, Rivas, Liliana A., ob. cit., p. 63.

50 Garecis Panros pE MoLiva express: “El comportamiente delictivo es
mayozitario y ubicuo; pero la etiqueta de criminal es un bien negativo que
los mecanismos de control sccial reparten con ¢l mismo criterio de distribudén
de otros bienes positivos (fama, nqueza etc.): el stetus y el rol de las per-
sonas”, en ob. citada. .

51 Expresaba Inurzion: “Consiste en un atributo peyorativo ados.s.do a
la imagen social de un individuo o grupe y que es usade corno herramienta
de control, desde que limijta las oportunidades socioeconémicas. Este rotu-
lamiento negativo, realizado por la soriedad antes y al margen del que serd
practicado por las instituciones especializadas, posee la virtud de tornar ele-
gible para el mundo de la delincuencia e los desadaptados al individua ¢
al grupo gue se ha quedado asi signade®, en “Canales delictivos y deteccién
social diferencial®, en Sociologfe criminal, Pensamiento Juridico, Buenos Ai-
res, 1987,
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orgullosamente su diferencia, al tiempo que les exime de las
cargas del matrimonio; también e] enfermo mental puede en-
contrar ventajas en aceptar su etiqueta de loco, lo cual le per-
mite tener acceso a la seguridad soeial®®,

En tal sentido, “el estigmatizado es tratado dxferencxal-
mente de aquellos que han cometido el mismo acto pero no
han sido rotulédos™ . Asimismo, “la etiqueta de desviado solg
pucde imponerse con €xito a guien no puede liberarse de una
interpretacion negativa de sus intenciones” .

El proceso de etiquetamiento o rotulacién se encuentra sig-
nado por el proceder y selectividad de las agencias de con-
trol social. Su punto culminante se encuenira en la prisio-
nalizacién, como cuspide de un proceso degradante y
deshumanizante®. Bl procesc puede ser acentuado cuando el
individuo sometido 2 la rotulacién adopta. el rol desviado, por
haber sido impelido a ello por el aparato punitivo, cambiando
su status en forma permanente®,

“Anticipando la tipica carrera de los fumadores de mari-
huana en Estados Unidos, Becker ha mostrado que la mds
importante consecuencia de la aplicacién de las sanciones con-
siste en un cambio decisivo de la identidad social del individuo;
un cambio que tiene lugar en el momento en el que se le in-
troduce en el status de desviado™,,

82 LeMert, Edwin, ob. cit., p. 48, cit. por Larraumt, Elena, ob. cit., p.
36. :

83 Ryvas, Liliana A., ob. cit., p. 61.

5 Hassemer, Winfried, y Musioz Conoe, Francisco, ob. cit., p. 61, citando
a Lyaaw, Scoﬁ',, “Accounts Deviance and Social Order”, en Enit, Douglas,
Deviance and Respectability, 1970, p. 91. ;'

55 Sobre las consecuencias de la prisién puede verse Buiax, Javier A,
y Ferraxno, Victor H., Lo cdreel argenting, une perspective critice, Ad- Hoc
Buenos Aires, 1998.

56 “Fue Blumer quien mf:redujo la concepcidn del ‘self’ dentro del in-
teractionismo simbdlics, afirmande que el si mismo, como otras ideas, obtiene
significado y se pone de relieve mediante la interaccién social, un proceso
en el cual otra gente define una persona y la hace deflinirse a si misma,
Este mecanismo de !a propia definicién es el de la asuncién da roles (role-
taking) que obliga a uno mismo a colocarse en la situacién de'los demis v
observarse desde alli, de aqui proviepe la adopcién de roles prefigurados
por los grupos sociales”, BErcALLL, Roberto, oh. cit., p. 204.

57 Banarra, Alessandro, Criminologia erftica. . ., p. 83.
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“Es decir que, una vez identificada, categorizada o rotulada
una persona como delincuente, por ejemplo, quedara impactada
¥y reaccionard.en el modo ¥ en el sentide del estigma y todos
sus actos y conductas serdn de ahi en mds juzgados ala luz
del prejuicic inicial. El estigmatizado entonces, vacio de im4-
genes alternativas por haber internalizade la imagen impuesta,
se veri compulsado a actuar en consecuencia y a identificarsa
con imégenes o prototipos delincuentes simbélicamente repre-
sentativos del estigma. Pareciera, pues, que antes de actuar
como delincuente e] individuo rotulade como tal, ya se perci-
be como. criminal o desviado, como modelo dafiino, como de-
pésito de lo malo, como culpable"“. :

§ 58. DxzsVIACION, SOCIEDAD Y SIGNIFICACION
SOCJAL DEL DELITO

Si entendemos que los conceptos de desviacién y delin-
cuente tienen origen en los procesos de definicién social del
delito ¥ en la aplicacién que de ellos hagan las agencias de
control social, debemas rescatar, como objeto de estudio, €l po-
der de definicién del cuerpo social .

No puede considerarse la inexistencia de conducta des-
viada con la supresién del r6tulo y del proceso de etiqueta-

miento, posicién gue comparto y entiendo también como un.

idealismo. En igual sentido expresé Fuciro: “Lieva a un jdea-
lismo relativista que sostiene que, sin rétulos, no habria con-
ducta desviada, idea solo-cierta en un sentido lato y por demds
improbable: en .una sociedad sin reglas nadie es rotulado, ¥
no hay desviacién porque todo se acepta™®.

“Seguin el labelling approach, la criminologfa tradicional,
etioldgicamente orientada, ha buscado las causas del delito
de un modo incorrecto en la persona que realiza la definicién.
De este modo ha aceptado ingenuamente las perspectivas del

58 IgynpziN, Victor, ob. citada.

53 En tal sentide express ERIKSoN: "La desviaci6n mo es una propiedad
inherente a:ciertas formas de comportamiento; es una propiedad que se afri-
buyen a esas formas Ios grupos que, dirceta o indirectamente, las presem:lan
en ob. citada.

8 Fycero, Felipe, ob. cit., p. 406.
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derecho penal, convirtiéndose en su ciencia auxiliar v desper-
diciando la oportunidad de ser una ciencia bésica que formule
auténomamente su interés y objeto de investigacidén. Por eso
considera ahora la teoria del lgbelling que hay que dirigir la
atencién criminolégica a los procesos de atribucién de la cri-
minalidad; en vez de a sus resuitados”®.

" En este contexto podria hablarse de una verdadera carrera
desviada —BeckEr— o del cumplimiento de diversas etapas que
incluyen, a saber: @) la violacién normativa; &) la asuncién
de Ia identificacién eriminal; ¢) la rotulacién social delictiva,
¥ d) su definitiva insercién criminal.

Cierto es que las diversas sociedades han adoptado posi-
ciones disfmiles respecto de la desviacion, generando verda-
deras respuestas de caricter, a veces, universal. Por ejemplo,
el cercenamiento de la vida humana ha sido condenado en
todas las civilizaciones, mas ha sido consentido en el caso de

" guerras o en la ejecucidn de penas capitales. Esta posicién

demuestra que la reaccién social no es solamente ante el acto

‘individual y fisico, error en €] que han‘caido la mayaria de
. los doctrinarios de la reaccidn social, sino que tiene influencia

la construccidn social de la desviacién®.

Backer expresaba: “Desde este punto de vista, la d&macmn
no es una cualidad del acto que la persona realiza, sino una
consecuencia de la aplicacién de reglas y sanciones que los
ctros aplican al ofensor”%. -

“Para el labelling approach, conducta desviada y reaccién
social son términes reciprocamente interdependientes, del mis-
mo modo que el comportamiento delictivo no puede aislarse
de determinados procesos saciales que le definen como tal.. La
condicién de criminal no evoca ciertas cualidades negativas
de una accién humana, inherentes a esta, ni tampace concretos
rasgos de la personalidad de su autor. Desde la perspectiva
relativizadora del labelling approach lo decisiva es el proceso

61 Hassemer, Winfried, y Muxoz Coxrpe, Francisco, ob. cxt. p. 60.
62 En tal sentido ERIKSON expresa que el comportamiento desviado es

— tal solo cuando un determinado modo de comportamiento debe ser sancionado

segun la opinién de los otros miembros de la comunidad, cit. por Las
Siegfried, Teorfas de la eriminalidad, Sigla XXI, México, 1987, p. 16.
6% Beckea, Howard, ob. citada.
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sacial de definicién y seleccién de unas u oiras conductas como
desviadas o delictivas. Porque la realidad social se construye
sobre el significado atribuido a determinadas definiciones, si
se definen ciertas situaciones como reales, estas son rea]es
en sus consecuencias”®.

La sociedad ejerce su poder de definicién social sobre 1g
desviacién creando reglas denominadas “normas juridicas®, cu-
v violacidn constituye un acto de desviacion, aplicdndolas des-
pués solamente a determinadas personas mediante el proceso
de selectividad de las agencias de control social institucional.
Sin perjuicio de ello, 1a significacién social implica que la accion
fisica casi siempre se encuentra inmersa en un significadoe so-
cial, sobre todo si es desviada. FEl acto fisico de quitar la vida
serd reputado socialmente como -homicidio; el acto fisica de
apoderarse de lo ajenc serd reputado socialmente como robo,
y el acto fisico de acceso carnal forzado serd reputado social-
mente como violacién®,

Lo expuesto implica, al contrario de lo que exponen algunos
tedricos, entender el hecho de que los individuos que realizan
permanentemente actos fisicos en el dmbito social no son ro-
tulados por ellos en forma individual y tendenciosa como “cri-
minales”, sino que pueden ingresar a ese status cuando su
accidn estd inmersa en un significado social desviado.

“Asi se destruye el mito de la conducta desviada como
diferente, y se le resta importancia al enfoque causalista. Ios
desviados no forman una categoria homogénea, y lo {inico que
comparten es el rétulo”®,

En sintesis, “Becker y Erikson sostuvieron que 1a conducta
desviada: homosexualidad, enfermedad mental, etc., son fun-
damentalmente problemas de sancién. Es decir, nc hay nada
intrinseco en la conducta que legitime o determine la sancién,
excepto las reacciones colectivas™

64 Ganrcia PanLos pz Mowka, Antonie, en ob. cit., p. 588.

65 Expresaba Lanraunl: “No es que el acto sea desviado, sino el signi-
ficndo que se le atribuye al acto”, en ob. cit., p. 30.

€6 Rrvas, Liliana A, ob. cit., p. 60.

§1 Davip, Pedro, Criminologia y sociedad, Pensamiento Juridico, Buenos
Aires, 1979, p. 686.
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Brckur sugiere la clasificacion de la conducta desviadz en:

Percepcicn sacial

Etiquetado como Percibido como

desviado conformista

eiend . X

Camporia;r lw”l; Acusado - Conformista
conforme a lo injustamente

Comportamiénto

infractor de la ley Desviado puro Desviado secrete

En el sentido propuesto solo el modelo conformista, que
es percibido socialmente como fal, se excepiia de la catego-
rizacién de desviado. No puede explicarse cémo la desviacidn,
si es producto de la rotulacién social, permite la existencia
de una categoria de desviado secreto, que en ciernes no tendra
la carga social negaiiva del rétulo, pues na es percibido como
desviado social.

§ 59. ErEcTo CRIMINGGENO DE LA PENA
»

La jmposicién de 1a pena como castigo no es mds que ini-
ciar un circulo de violencia que ird in crescendo y cimentan-
do al individuo penahzado en una identificacion con el status
criminal.

“B] castigo permitia reafirmar los valores gue se protegian

y cohesionaban a la sociedad. Al castigar su vulneracién se es-

td reafirmando que estos valores eran socialmente apreciados™®.
La pena no solucionari el conflicto social y, por ende, es
una respuesta irracional, que no aportara a la comunidad uti-
lidad alguna y solamente creard un nuevo conflicto actual y
futuro, que sin duda iniciard otro circulo de mayor conflicti-
vidad. La pena genera solamente mds pena en un circulo vi-
cioso sin fin y sin mayor utilidad que la’ del sufrimiento.
“Pareceria que el castigo era una forma de degradar de-
terminadas actividades, designar determinadas actividades co-

&8 Cita de Dunrxuenst, Emile, por Larrsuri, Blena, en ob. cit., p. 3L
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mo delictivas era una forma de asegurarse que no iban a gozar
del favor de los cindadanos bien pensantes”®.

“La pena culmina una escala dramdtica y rifual de cere-
monias de degradacién del condenado, estigmatizdndolo con
el sello de un status irreversible. El penado asume una nueva
imagen de s{ mismo y redefine su personalidad en torno al
rol desviado, desencadendndose 1z denominada desviacidn se-

"

cundaria

§ 60. DESVIACION PRIMARIA Y SECUNDARIA

El concepto de desviacidn primaria y secundaria conlleva
a una de las importantes criticas que se realizan al modelo
interaccionista, por entender que el postulado de la asuncién de
la identidad criminal y la denominada carrera criminal son
el germen de un concepto determinista, que condiciona el libre
albedrio, o que, en el mejor de los casos, es tan generalizador
como para tornar la teorfa en un mero enunciado.

En este sentide, la divisidn entre desviacién primaria y
secundaria responde al desarrolio que fundamenialmente ela-
bors LeuerT en su obra Human Deviance, Social Problems and
Social Control, que diferenciaba la desviacién en los siguientes
conceptos, a saber:

a) Desviacién primaria: Es el producto de una cantidad
considerable de variables provenientes de la cultura, lo social,
lo temporal y lo psicolégico. No ejerce una afeccién mds que
remota sobre la pmqms del individuo, no modifica su rol, ni
la concepcién de si mismo.

b) Desviacién secundaria: Es precisamente producto deun
comportamiento desviado o disconforme concreto, consecuencia
del etiquetamiento o asuncién del rol. Se convierte en un me-
dic de conformidad o revolucién al etiquetamiente socialmente
impuesto™..

& Brcker, Howard, Labelling Theory Reconsidered, cit. par LARRAURL,
Elena, en ob. cit,, p. 32.
7 Gancfa PaBLos DE MoLa, A.ntomo en ob. cit., Ps.. 585 y 586.
71 “Se describe como desviado secundario en una posicién a 1a que ha
Negado por la estigmatizacién de otro, aceptando el estigma, desempefiando
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El hecho de basar el praceso de rotulacién en lz reaccidn
social que deviene del proceso de desviacién secundaria crea,
en las teorias del lebelling approach, el grave conflicto de tener
que desprenderse del andlisis de la desviacién inicial que puede
darse solamenie en la desviacién primaria. Asi, omite pro-
fundizar en la importancia de cuestiones sociales, de injusticia
o estructurales™.

Sin duda, es importante el estudio de las reacciones so-
ciales de reprobacién ante la desviacién que han sido objeto
de andlisis de los interaccionistas. Debe entenderse que ambas
lineas son viables e interdependientes, ¥ este dltimo puede
ser un mero andlisis del impacto psiceldgico.

Esto implica, también, fomentar, por parte del etiqueta-
miento, una diferenciacién entre el individuo conformista y
el desviado, el cual, una vez rotulado, tiene una capacidad
de eleccién o un libre albedrio restringido por su nueva con-
dicién marginal. “Ello es debido a que la adscripcidn del sujeto
a este nuevoe status (de delincuente) implica una degradacién,
que conlleva una limitacién en sus alterndtivas de comporta-
miento. Determinadas opciones le serdn vedadas por el hecho
de haber sido definido como delincuen '

“La distincién ha llevado a una concentracién excesiva en
las supuestas diferencias entre desviacién primaria y secun-
daria, con lo que se excluye toda explicacién plenamente social
de cémo se origina el comportamiento desviade. Lo que los
tedricos de la reaccién social dicen es que el desviado secun-
dario acepta su desviacién por motivos diferentes a los de su
accién original. Este tipo de andlisis de la aceptacién de la

el rol que se espera de ¢l y deduciendo de la identidad negativa el aspecto
positivo. Con este mecanismo la estigmatizacién primaria se convierte tam-
bién en factor crimindgena®, Hassedez, Wmfned y Muroz Coring, Francisco,
oh. cit., p.57.

2 .Garcia PasLas pe MoLNa sostuvo que: “Los factores que puedan ex-
plicar Iz desviacién primaria carecen de interés, por tanto, y el propio enfoque

_ etiolégico que caracterizé & las teorias convencionales'de la criminalidad es

sustituido par un enfoque definitorial o paradigma de control que pone su
acento en los procesos de criminalizacién (definicién y selecci6n)”, en ob.

" cit.,. p. 586.

73 Larraugt, Elena, ob. cit., p. 36.
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propia desviacién nos parece falto de fundamento y cargado
de supuestos psicolégicos injustificados™™.

Ahora ‘bien, esta critica puede ejemplificarse priacticamen-
te, porque con estos criterios, los interaccionistas no pueden
explicar la existencia de un grupo de personas que cometen
‘actos desviados y que no son rotulades como tales (por ej.: pros-
titutas de alto nivel, yuppies de 2lta sociedad consumidores
de estirmnulantes, etc.). Afirmando que la desviacién inicial no
puede ser condicionada, y responde a un impulso interno, ob-
servaremos cfémo llegan erréneamente a negar la existencia
de la desviacién, estructural. Se explica dificilmente que la
desviacién pueda ser producto de 12 indigencia, la insalubridad
o la falta de acceso a los medios y bienes, donde el delito ha
sido adoptado no por impulso, sine como una eleccién gue lo
torna en una forma de actuar permanente.

En cste sentido, el usurpador de una vivienda no tiene
un impulso de apoderarse del inmueble, sino que elige ese
camino alternativo para procurarse la vivienda que no puede
alcanzar por otros medios. Para los tedricos del lnbelling ap-
proach, 1a desviacién real se produciria cuando adquiriese el
rol de desviado y el individuo asumiese esa identidad™.

" Si bien las teorfas de la reaccitn social intentaron destacar
el libre albedrio para seleccionar entre actos desviados y con-
formistas, la excesiva diferenciacién entre la desviacién pri-
maria y secundaria los llevs, en parte, a negar esa libertad
de eleccién y a concentrarse en razones psicolégicas para la

7 Tavror, Ian; WaLton, Paul, y Younc, Jock, ob. cit., p. 169.

75 “Para saber por qué la gente comiete y sigue cometiendo actos des-
viados se requiere una explicacién en }a que entren en juego todos los procesos
saciales que actian en la sociedad. Acei6n, reaceidn social y reaceion desvizda
son componentes analiticamente separables pero empiricamente vineulados
entre st. Akers (1967, p.463) estd acertado cuando dice gue el rétulo no
crea el comportamiento. La gente puede cometer, y de hecho comete, actos
desviados a causa de acontecimientos y circunstancias particulares de su
vida, independientemente de los rétules que los demds les pongan, o com-
binados con ellos. Nosotros como Akers, Mankoff y otros, decimos que Ios
acontecimientos y circunstancias de la vida de cada persona implican el es-
tudio de la sociedad en general. Exigen que se estudicn tos conflictos sociales,
el poder y los intereses y la forma en que 10s procesos sociales determinan
las caracteristicas de la ley y las reacciones de la pente®, en Tavior, Ian'
Warron, Paul y Youxg, Jock, ob. cit,, p. 171
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asuncién del séatus criminal o la carrera delictiva, de imposible
o improbable comprobacién cientifica.

“El labelling approach acenhia dos proposiciones: la tras-
cendencia de la reaccidn social en el proceso de atrthucién del
status delictivo al individuo, y el interaccionismo simbélico co-
mo perspectiva idénea para explicar el 1rnpacto del Proceso
criminalizador en el desviade™.

§ G1. APORTES Y CRITICAS A LAS CORRIENTES
DEL “LABELLING APPROACH™

Debemos reconocer que, a partir de la prédica del labelling
approcch, el factor del etiquetamiento no podrd estar ausente
de la explicacién criminal. Esto impedird un andlisis mera-
mente etiolégico como se realizaba en escuelas precedentes,
mas no puede decirse que hayan extirpado la etioclogia de la
explicacién de! fenémeno criminal. *Desarrollan una polémica
dirigida a superar la exclusiva acentuacion de la perspectiva
etiolégica, no a negar su funcién en el dmbite de la teoria
de la cnmmahdad"”

- El interaccionismo ha aportado, al ansglisis cnmmal la
idea. de que las conductas desviadas son practicadas por la
mayoria, siendo penalizadas solo aquellas que han sido rotu-
ladas como tales, contribuyendo, en consecuencia, al germen
-tedrico que luego serd recogido por las escuelas del conflicto
para una sociedad antagénica y sin consenso generalizado so-
bre los valores.

Interpreto que estos dectrinarios de la reaccion han con-
tribuido especialmente a-deslegitimizar el uso de la pena, por
considerarlo irracional y generador de un verdadere circulo
vicioso de violencia que reproduce el conflicto.

7€ Verter, H., & Siwvsrvan, L., Criminology and Crime. An Introduc-
tion, Harper Row Publishers, New York, 1986, p. 360, citado por Garcia PasLos
pe Mousa, Antonio, en ob. cit., p. 586.

77 Banatts, Alessandro, Criminologia critica .. ., p. 80. En tal sentido
puede verse la obra de Kuwz, Karl, Der lebelling approach-ein paradigme-
wechsel in per modernen kriminalsoziologic, Archiv Fir Recht.s und Soztalp~
hilosophie, LXI, ps. 413 y siguientes.
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“La teoria del labelling approach se sitia criticamente
frente al principio de la prevencién o del fin, ¥ en particular
en relacién con la ideologia oficial del sistema penitenciaria’
actual: la ideclogfa de la resocializacién”,

La primera critica importante que puede hacerse al Ia-
belling approach. y que ya he anticipado en el desarrollo del
presente capitulo, se refiere 2 que el interés desmedido en el
etiquétamiento products de la desviacién secundaria ha ge-
nerado, 4 la par del abandono del determinismo, la falta de
reconocimiento de ciertas realidades naturales, como la locura
o la insuficiencia de facultades. Lo que es mds grave, ha omi-
tide el estudio de la realidad estruciural de la sociedad (eco-
nomia, posicionamiento, cultura, peder} para permitirse expli-
car el comportamiento desviado™. ’

“La criminalidad como fenémenc se ha transformado asi
en pura apariencia de un juego formal de reciprocas interac-
ciones. Diciendo que el loco es tal porque socialmente ha sido
considerado asf, Se olvida que el sufrimiento mental desgra-
ciadamente existe prescindienda también de la reaccién social
que suscita; afirmando que el criminal es solo quien ha sufrido
un proceso de criminalizacién se termina por perder de vista
que la accién: desviada es en primer lugar expresidén de un
malestar social, de un conflicto social™®, ‘

Este nivel de andlisis hace que los procesos de rotulacién
tengan preeminencia sobre las verdades del modelo estructu-
ral. Importardn, para la definicién del desviado, los estigmas
o rétulos gue en su medio le hayan endilgado. Estas corrientes
omiten el andlisis de contexto general politico, econdmico y
social tanto de su entorno como en la generalidad.

Lxpresaba Gouloyer: “Los tedricos del etiquetamiento con
su actitud de no tomar partido, del culpar social, de culpar

solo a los estratos intermedios y con su consejo de evitar el

sentimeptalismo, se caracterizan por su falta de combatividad
para aliviar la situacién del desviado. Se sienten fascinados

5 Banatra, Alessandrd; Criminologla crftica ... ., p. 116.

_ ™ “El interaccionisme se mantiene exclusivamente en el planc del es-
tudic concreto de Jos procesos interactivos, hace un anilisis microsocial, sin
pone_rlo en relacién con el sistéma en su totalidad y elude asi el planteo
politico eoncreto”, Fucero, Felipe, ob. cit., p. 405.

8 Pavarit, Massimo, en ob. cit., p. 130.
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por ese mundo de los desviados, los estudian minuciosamente,
los exponen en piiblico, pers no se comprometen en actividad
alguna para cembiar su situacién, su actitud es similar a la
de los grardianes de los zoos, quieren resguardar ¢l fenémenao,
mostrarlo, pero no estdn dispuestos a luchar para eliminar
las rejas”®. ’

Este abandono de la desviacién primaria que se evidencia
es “un reproche generalizado a los tedricos del labelling por
haberse desinteresado por completo de la desviacién primaria
y su génesis o etiologia, tratando de sustituir un paradigma
etioldgico por otro paradigma de control, en lugar de corregir
o reelaborar el primero con el anilisis de la reaccién social o
de reconocer que ambos son complementarios®. ’

El prescindir de la estructuralidad del delito y el abandono
de cualquier elemento objetivo, para centrarse en la reaccién
social subjetiva implica, necesariamente, universalizar los pro-
cesos de rotulacién en tiempa y espacio. De alli que cada uno
intenta ser visto por los demds con una vision de mercado
que impida su rotulacién negativa. Los individuos se trans-

fortnarin en actores de la mixima popular: “Si no puedes ven-

cer a tu enemigo, tinetele”®. - .

Se ha crificado, a las teorfas interaccionistas, que hayan
unido el etiquetamiento a la creacién de una carrera de la
criminalidad, sobre todo cuando la desviacién secundaria es
eminentemente asignada a factores psicoldgicos de dificil com-
probacién. Asf, existen desviados con verdaderas carreras cri-

. minales, cuyo ejempla contempordneo més importante puede

fijarse en los delitos de corrupcidn politica, administrativa y
judicial, que jamds han sido rotulados como criminales y, a
la par, se dan permanentemente casos en que los inmersas
en el aparato institucional punitive, luego del cumplimiento
de la pena, no vuelven a cometer delitos.

Se le reprocha también que la criminologia del labelling
approach se ha limitado al estudio de los procesos de crimi-

81 The saciologist As Partisan: Saciology and the Welfare State, en “The
Americen Scciologist”, 1968, p. 106, cit. por LaRraut, Elena, ob. citada.
* 82 Gancia PabLcs be Moumea, Antonio, en ob. cit, ps. 604 y 605.
8 En igual sentido expresé DERGALLL: "La desviacién primaria perma-

nece no explicada ¢ bien requiere las habituales explicaciones factoriales -

de la criminologia sociolégica tradicional”, en ob. cit., p. 215.
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nalizacién de los marginales eminentemente en los radics ur-
banos de las sociedddes industriafizadas. Explican asi las des-
viaciones de las bandas juveniles y de los grupos minoritarios
étnicos, raciales, religiosos o sexmales, abandonande cualguier
intento de andlisis de los delitos contra la vida, la propiedad,
el poder o la sociedad.

En este sentido, “se trata, en el fondo, de legitimar un
totalitarismo del consenso o bien un totalitarismo de la ma-
yorfa. En segundo lugar, y con elle revelamos el punto eritico
bédsico, se da la imagen de que el proceso de norma social ¥
su contrapartida de desviacién tienen un cardcter neutral y
abstracto. Con ello, en realidad, se encubre el hecho de que
la desviacidén surge mediante un proceso de asignacién gue
tiene origen en los aparatos de control, y en fal sentido, de
modo primordial -en el aparato estatal en tanto que drgano
de control méximoe™®. .

Por iltimo, y no menos importante: la reaccién social no
puede desprenderse absolutamente del tinte etiolégica por su
falta de explicacién sobre la desviacién primaria.

“Asi nace una nueva tcoria causal del compm‘tanuenw
criminal y desviado, toda vez que 12 reaccién social no es anali-
zada en si, sino en funcién de una explicacién causal del paso al

acto. La causa de la desviacién es el etiquetamiento, Ja -des-

viacién resulta determinada por las agencias del control”®.

8¢ Fucrro, Felipe, ob. cit,, p. 404,
B5 BEerGauui, Raoberto, ob. cit, p. 215.
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CarituLo VII

TECRIAS CONFLICFIVAS

§ 62. InTrODUCCEN

Las teorias del cenflicto entiender que la sociedad es una
comunidad fraccionada en diversos grupos con intereses contra-
puestos que desvirtdan aprioristicamente la base consen--
sual de la sociclogia estructuralista anterior. El conflicto se
presenta como ura verdadera escuela’con perspectiva macr so-
ciolégica, basada en las obras desarmliadas en los BEstados
Unidos de Norteamérica®- “El presupaesto basico de 1a teoria
del conflicto es la escisién de la sociedad en clases antagénicas
y la dependencia del orden juridico repecto de esta situacién™.

Esta corriente afirma que, en las sociedades, todos los gru-
pos luchan por acceder al poder y mantenerlo, por lo cual no
podemos menos que observar que las elases desfavorecidas se
verdn sojuzgadas por las dominantes El derecho penal ac-
tuard como un Vehlcnlo eﬁcxente ¥y permanente de sometimien- .
to v segregacién®.

! Expresabs Pavarni: “Es el conflicto ¢ que se coloca en ¢l centro de -
toda dinémica social, este es asi visto como mna eausa determinante del
fenémeno criminal mismo”, en Control y domizacidn, teorfas criminoidgicas
burguesas y proyeclv hegemouco Siglo XXI: Wéxico, 1993, p. 139.

2 En cspecial en la obra de Coser, Lewis, Tae Function of Social Conjflict,
Glencee, 1856, v Dannennorr, Ralph, Out of Utepia: Toward a Reconstruction
of Saciological Auabsxs, “American Journal of Secielegy”, USA, 1958.

3 Fyciro, Felipe, Sociviogia del derecho, Universidad, Buenos Aires,
1993, p. 136.

4 “Las teorfzs del confliclo demuestran que el delito es un producto de-
rivade de un acto politico gue suele rellejar e! resultado de un conflicto entre
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En e] orden histérico, “la intensificacién de las luchas ra-
ciales o la oposicion de parie de vastos sectores de 1a saciedad
norteamericana a la participacién de la guerra de Vietnam,
al igual que al mundo socialista; los sucesos de Budapest, Ber-
lin- y" luego la primavera de Praga, constituyeron todos ellos
draméticas sefiales de un movimiento de la realidad cuyas mis-
tificaciones en un modelo de estabilidad, equilibrio y homo-
geneidad de intereses y, en general, consenso, como lo propone
el estructuial-funcionalismo para la éxplicacién y descripcién
del sistema sodal, no es posible™.

“Formalmente el paradigma opuesto a la concepcién con-

sensual, originada en Emile Durkheim y ampliada por Talcatt
Parson, es el paradigma del conflicto, el que puede preseantarse
como un conflicto constante en situaciones de mercado respecto
de la distribucién de recursos escasos (como en Weber) o bajo
las formas’ de conflictos derivados de la lucha del hombre por
abolir las divisiones impuestas por los ordenamientos de la
produccién material (como en Marx)”s.
’ Los postulados basicos de la teoria sostienen que el orden
social es producte del conflicta de entidad no pateldgice y ten-
diente a la busquneda del cambio social. La sociedad se basa
en el disenso y no en el consenso, por lo que la ley y el aparate
punitivo fomentan el mantenimiento del statu quo.

En este orden de ideas, la ley penal de la sociedad se
representa en su cardcter coercitivo. “La ley es asi vista no
como un instrumento neutral para la solucién de los conflicios
sino como un instrumento a través del cual los grupos domi-
nantes en la sociedad consiguen imponer sus propios intereses
por sobre los demds. La ley representa solo los intereses de
quienes tienen el poder de producirla, sin ninguna conside-

racién para quien no tiene este poder y para los intereses ge- .

nerales””.

grupe sociales”, Zarraroni, Eugenio R., Politica criminal latincamericanc.
Perspectivas y disyuntivas, Hammurabi, Buenos Aires, 1982, p. 53.

S BanaTTa, Alessandro, Bl modelo socioldgico del conflicto y las teorfos
del conflicto acerca de la criminalidod, en “Doctrina Penal®, afio 2-1979,
Depalma, Buenos Aires, 1879, p. 4. »

§ Tavrom, Jam; Waitox, Paul, y Younc, Jock, Lo nueva eriminologia,
coniribuci6n a una teorie de la conducta desviada, Amorrortu, Buencs Aires,
1990, p. 253.

7 Pavanini, Massimo, ob. cit., p. 138.
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Asi, “las teorfas conflictivas de la criminalidad niegan el
principio del interés social y del delito natural afirmando gue:
los intereses que estdn en la base de la formacién y de la
aplicacién del derecho penal son los intereses de aquellos gru-
pos que tienen el poder de influir sobre los procesos de cri-
minalizacién. Los intereses del derecho penal no son, por tan-
to, intereses comunes a todes los ciudadanos™.

La criminalidad tendrd, entonces, una nataraleza vincu-
lada estrechamente al poder, pues, si como deviene del inte-
raccionismo el crimen es una construccién socisal, este proceso
no puede ser visto estrictamente como un devenir social sin
influencias y de caricter aséptico. Serd el poder tanto politico,
econémica, étnica ¢ cultural la referencia obligada de la cons-
truccién social del crimen®. . )

“La sociedad no esta basada en un consenso, sinc en un
conflicto originado por el interés de los distintos grupos que
luchan para imponer sus pretensiones. El orden social es, en-
tonces, resultado mds de la coercién que del consentimiento
y asi la historia de las sociedades se ha convertido en una
coleccidn de triunfos y derrotas de facciones particulares”.

La criminalidad dnicamente como etiqueta social es vista
como utdpica en el modelo conflictivo. La comunidad no con-
curre a la creacién del delito, sino que su construccién es ins-
trumentada por los detentadores del poder dentro de la co-
munidad, y precisamente su funcién es la proteccién de ese
grupo de intereses™. N

La escuela conflictiva desconfia de la solidaridad social
del estructuralismo para reemplazarla por un escepticismo pe-

5 BARATTA, Alessandro, Criminologia erftica y critice del derecho penal,
Siglo XXI, Mexico, 1891, p.123. .

8 “La eriminalidad y todo el derecho pénal tienen-siempre, en su cob-
secuencia, naturaleza palitica”, BARATTA, Alessandro, Criminologta . . , p. 123.
y en igual sentido expresé Pavarmi: “la cuestién criminal es una cuestién
eminentemente politica; y en efecto, no es mas gue un aspecto del conflicto
gue se resuclve a través de la instrumentacién del derecho, y por tanto del
Estado, por parte de quien es politicamente mds fuerte?, ob. cit., p. 140.

16 BeroaLLi, Roberto, “Perspectiva sociolégica: estructura social”, en Pen-
samiento erimiroidgico, Temis, Bogotd, 1983, p. 141.

11 “Bn sentido juridico, el conflicto se presenta como una relacién in-
tersubjetiva en donde la colisidn no se produce entre las conductas sine entre
los iniereses®, OLpaxe, Iris, Criminologte, agresivided y delincuenciz, Ad-Hec,
Buenos Aires, p. 234. ..
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simista que interpreta que el dnico modelo de superacién es Ia
lucha por el ejercicio del poder v la dominacién de la sociedad.

El conflicto es un hecho inescindible de 1a sociedad contem-
pordnea planteado en los términos del modelo conflictivo’2. La
sociedad no se encuenira enferma o en crisis por el hecho de
contener un conflicto social en su seno, sino que ello es pre-
cisamente lo que la hace ser tal. “El conflicto es el gue se
coloca en el centro de toda dirndmica social: esie es asi visio
como la causa determinante del fenémeno criminal mismo” =,

Se deber4 comprender que el conflicto social es la relacién
de fuerza, poder y sumisién existente entre quienes ejercen
la dominacién en la comunidad y quienes la soportan®.

“El cambio y el conflicto deben dejar de ser eatendidos
come desviaciones de un sistema normal y equilibrado, y deben,
al contrario, ser vistos como caracteristicas normales ¥y uni-
versales de la sociedad. Es necesario reconocer que las so-
ciedades y las organizaciones sociales existen y se mantienen
no merced a un consenso o acuerdo universales sino a causa
de 1a coaceidn y la presién de unas sobre las otras™s,

Las normas juridicas son necesarias en un contexto social
como una forma de impedir la desintegracién o disgregacién
de sus integrantes. Estd casi undnimemente reconocido que
la existencia de normas juridicas conlleva la necesidad de la
sancién por el incumplimiento de sus preseripeiones’, mas serd

la teoria conflictiva la que se preocupe por establecer el dominio

12 Ea tal sentido ya expresaba Banarza: *En las sociedades occidentales,
asi como también en las socialistas, los conflictos internos asumen la pre-
valencia respecto de los externos. Esto se verifica con el fin de la guerrz
{ria y con el surgimiento dentro del sistema neocapitalista, de conflictes (con-
flicts racial, conflicto de clase, problemas de desocupacidn y de l2 marginacidn)
¥ de las laceraciones ideolégicas (movimiento estudianiil, movimiento de los
hippies, los del disenso, los nuevos movimientos feministas) ligadas 2 una
nueva.fase de Ja expansién econdémica y de la concentracién capitalista®, en
Criminologfa . . ., p.125. '

13 Pavarm¥i, Massimo, ob. eit., p. 139,

4 “El conflicto es la constante no eliminable de todz estructura social”,
en Pavarpy, Massimo, ob. cit., p. 139.

15 Bararrs, Alessandro, El modelo. . ., p. 5.

16 De.alli la afirmacién de Bivoing: “La norma sin sancién seriz como
una campana sin badajo™.
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o poder ejercido por las clases dominantes a través de las ins-
tituciones u organismos estatales creados a tales efectos™.

En este orden de ideas, Jas normas reflejan la voluntad
de permanencia en el poder de las clases dominantes. Ine-
Judiblemente, los cambios sociales, para buena parte de los
1eéricos del conflicto, devienen al ignal que para Durxuens de
la revolueién?®.

El conflicto plantea la diversidad conceptual sobre el bien
¥ el mal, sobre lo justo y lo injusto, sobre lo verdadero y lo
falso. Se renueva un permanente conflicto de definiciones en-
tre los actores sociales y se abandona completamente el modelo
consensual de sociedad por un modelo pluralista.

El orden conflictivo de la sociedad implica:

a) la sociedad estd dividida en clases sociales antagénicas,
con intereses econémicos, sociales, culturales y religiosos di-
versos que entran en permanente cheque;

b) la ley es una herramienta de la clase politica domi-
nante, pues se legitima por su pretensién de solucién pacifica
de los conflictos; : . :

¢) no existen principios bdsicos que sean compartidos por
todos los grupos.

La criminalidad debe ser vista desde una nueva perspec-
tiva social y politica. Lo explicaré de la siguiente forma: si
la coercién del sistema penal responde a una reaccién de las
clases dominantes para mantener su hegemonfa y, por ende,
el proceso de criminalizacién tiene origen en la existencia de

17 Ep este sentido expresaba DANRENDORF, Ralph, en Essays in the
Theory of Society, Stanfard University Press, Stanford, 1968, p. 38: “Junt.:o
2 los conceptos de norma y sancién, corresponde incluir una tercera categoria
fondamental de andlisis sociolégico: la del poder institucional”.

18 Tavion, Tan; Warron, Paul, y Young, Jock, oh. cit., p. 266, expresan:
“E} cambio social de Dahrendorf, al igual que en Durkheim, es el producto
de 1z lucha de grupos empeiiados en producir una revolucién en las normas
y valores para lograr que el sistema de estratificacién y el sistema de eva-
luacién moral {como la conciencia colectiva) vuelvan a estar a tono .ccin.la
realidad de una sociedad industrial cambiante {una modificacion de la divisin
del trabajo). La clase alta de una época pasada puede conservar' su posi-
cién de stotus durante cierto tiempo bajo las nuevas condiciones. S}n em-
bargo, por lo normal, no tenemos gue esperar mucho para presenciar los
procesos de desclasamiento de la nobleza o la pérdida de las funciones de
Ia propiedad que han ecurrido en varias sociedades contempordneas”,
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una tensién o conflicto social, sin duda el crimen tiene una
nsfi:u'raleza politica, enraizada en el poder de definicién de la
criminalidad en manos de los actores sociales privilegiados®
Pa?a el estructuralismo, el crimen era el motor de la (:rans;
forn.lacxén social; en cambio, el conflicto Para esta escuela eg
motivg ‘del cambio y condicién sine qua non para la supervi
_vencia misma del cuerpo comunitario. pe
ey 081;1 ﬁn ;ﬂtlm&i ‘;n;) ;s modificar al delincuente sino a la
A sistema total de v ins i
i 1 cual la ley es su instrumento mis
En fzste sentido, el dominio genera un conflicto ¥, en con-
secuencia, el conflicto produce un cambio. Sers pues’ esta la
aniversalidad del sistema conflictivo®, pero debéré en*:enderse
como positivo el conflicte que crea cambios dentro del proi}io
szlten_za ¥, por'ende, negativo aquel que pretende la sustitucién
ﬂ;: t?:{:;;li%nerando en tal sentido un reduccionismo del con-
Las teorias del conflicto, alejadas de 1a izquierda politica
y enraizadas en el pensamiento de DamreEnDORF ¥ Coser, sos-
tienen que este no es de base econdmica sino politica, de allf
que pretende un cambio de este signo como modiﬁcaci'ones d
las riendas del poder institucional. . -
- El conflicto social, reducido a la esfera del contexto politico
h,a. prgtendido que se reduzca el cambio social a la esfera o:
lltlgo-lpstimcional, propendiendo a que los modelos revolucI;o-
narios jueguen dentro del sistema politico y que no se cuestione
el r(?parto de Ia rigueza o el posicionamiento social. sing el
dominio politico dentro de la comunidad S

13 PAVARINI, Massimn‘l en ob. cit.,
Rin, M 3 - cit,, p. 140, expresa: “La cuestién criminal
;5 1una cueshidn eminentemente politica; y en efecto, no es mas que un &sp::clgo
el conflicto que se resunelve a través de Ia instrumentacién del derecho y
por tgxtzh del Estado, por parte de‘ qx_zien es politicamente mds fuerte”, )
dad IYAR DE Casto, Lola, Criminologia de la recceidn social Univer-
sidad de Zulia, Maracaibo, 1977, p. 73. S
tres oo mah;nliﬁnts "Caib}o ¥ conflicto, asi como dominio, son los
eni P . 1e
ﬂjcr.o’;,z Tentos rreate s.a ormacién del modelo sociclégico del con-
asecuralzll cprapi.o Cf)sm expresa: “El conflicto es funcional, no solo” porque
4 i, s ibuys ini 16 i
- d_el e soamnkdb“‘ 1ne porque contribuys a la integracién y a la conservacion
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En el sentido expuesto, entiendo que es correcto afirmar
que estas tecrias conflictivas, en su versién posterior al con-
fiicto de izquierda con las posiciones de Marx y Ewnceis, pre-
tenden demostrar que la antigua dicotomia entre propietario-
obrero, o sea, entre detentador del medio de produccién y
asalariado, ha sido gradualmente reemplazada por un nuevo
binomio que es gerente o director-obrero o empleade. Allf, el
propietario del medio de produccién ha side substituido por
un representanie que ejerce su poder sobre la masa, instru-
mentando las decisiones de los propietarios®. En sintesis, el
conflicto anterior de izquierda se ha institucionalizado y di-
versificada®. ) )

Sobran ejemplos de la importancia de la ciase dirigente
en las empresas monopélicas o la buracracia estatal moderna,
ello sin mencionar los organismos de contralor de cardcter ins-
titucional. Sin duda, serd esta la gran critica que formularé
a la interpretacién conflictiva, que implicitamente trata de ex-
plicar el conflicto en el seno institucional y & partir del disenso
politice, dejando completamente al margen Ja discusién de los
conflictos gtie no puedan adquirir la entidad o el canal orgd-
nico-institucional®.

Otra critica razonahle a las teorias conflictivas puede ra-
dicar en la imposibilidad de estudio de las causas de la dis-
tribucién del poder. El afirmar que el poder-es el generador
de todas las politicas de criminalizacién de conductas nada
aporta a la investigacién de quiénes accedieron al dominio ac-
tual, sus connotaciones y sus contribuciones.

3 Expresaba en tai seatido Baratta: “El canflicto entre capital y trabajo
asalariado es de ese modo subsanado por el conflicto entre operarios y ma-
ragement en la empresa industrial”, en Criminologia. ., p. 145. :

2% También puede ampliarse en COSER, ob. citada.

25 Estas consideraciones deben ser unidas con aqucllas que formulamos
respecto del cardcter intra-sistémico del conflicto, pues serd positivo y acep-
table que aquel conflicto que se pretenda institucionalmente, por ejemplo,
el reclamo de diversas minorias a través de partides politicos, organizaciones
sindicales o intermedias para reinvindicaciones respecto del respeto de Ios
dereches igualitarios de la mujer, los derechos de los homosexuales, la le-
galizacién del consumo de los estupelacienies, etc.,'no solo se verd como
negativo, sino hasta como ilegitima que se cuestione la capacidad de resolucién
social de cualquiera de esos conflicios, como por ejemplo se pretenda un
nueve reparto de la riqueza, la abolicion de los derechos hereditarios, ‘el
cambio del régimen econdmice, eteétera.
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Asi expresaba Pavarwr: “El derecho —como voluntad de]

~ Estado—es interpretado como voluntad del mds fuerte, o sea,

el derecho penal como voluntad de quien manda. Pero esta,
en verdad, es una nocién algo burda del derecho y del derecho
penal y ciertamente no estd en condiciones de dar cuenta de]
caricter mds bien complejo de la mediacién estatal y por tanto
de Ia forma juridica en la sociedad industrial avanzada™.

De lo expuesto extraemos que la institucionalizacién del
conilicto es uno de los elementos esenciales del modelo.
“El eoncepto de la institucionalizacién del conflicto abarca to-
dos los canales capaces de absorber y disciplinar la lucha, desde
la huelga legal hasta la contratacién administrativa y sindical,
legando hasta las mds vastas y programéticas ‘acciones con-
certadas’™?. =

Cuando los conflictos sociales se logran encorsetar en e]
procesa orgdnico-institucional pueden ser considerados como
generadores de cambios sociales. En tal caso, los otros con-
flictos no institucionalizados, graves y seriamente arraigados
en las sociedades capitalistas tardias, o encontraron cabida en
el modelo conflictivo de explicacién criminal?.

Esta posicién de una criminologia conflictiva, sujeta a una
etapa del neocapitalisme, ha cambiado radicalmente el enfoque

26 E} mismo autor expresard luego: “Paraddjicamente, los tedricos del
conflicte que niegan el modelo de la armonia, de la sociedad -consensual,
haciendo del conflicto una ley eterna de toda la estructura social terminan
por idealizar una nueva forma de armonia y de integracién social. El conflicto
llega a ser asi el motor de un cambio necesario, el nuevo centro de gravitacién
de un equilibric no ya estdtico sino ahora dindmico, pero- siempre de un
equilibrio™.

27 Bararra, Alessandro, Criminologfe . . , p. 147.

25 En este sentido retornamos a la funcionalidad de los delitos que
planteaba CoSER y que expusimos precedentemente v coincids con la afir-
macién realizada por Baratra, Alessandro, Criminologla. . , p. 149, cuando
expresa: “Aquf reconocemos, pues, en-todo su alcance ideoldgico, el significado
de distinciones que son caras a los teéricos del conflicto, como aquella entre
eonflictos realistas y no realistas {Coser), entre los diversos grados de realismo
¥ de refinamiento (Turk). No todos los conflictos, recordaba Coser, sen fun-
cionales a la sociedad. Hay también conflictos no funcionales respecto de
ella. Mdas o menos declaradamente, mds o menos conscientemente, los ieé-
ricos del conflicto terminan por reproducir su propia teoria de los conflictos
sociales a una teoria de los conflictos realistas funcionales a la sociedad
(pero, mejor serfa decir, a la reproduccién de las relaciones sociales en la
estructura econémica neocapitalista), exorcizando aquellos conflictos y aque-

A,
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de la reaccién social, entendiendo definitivamente que el cri-
men es parte de una construccién social de clases y no indi-
vidual. Esta traspolacién de la criminoclogia hacia lo macraso-
ciolégico serd definitiva para superar el modelo de Ja defensa
social.

§ 63. Tcoria pE RaiPs DAHRENDORF

E!l hombre. Nacié en Hamburgo, Alemania, en 1929; fue
un reconocido filésofo y socidlogo. Fue arrestado por la Ges-
tapo en 1944 y liberado al final de la guerra. )

Obtuvo su doctorado en las universidades de Sarre, Ham-
burgo y Londres, dedicindose también a la actividad docente
en el campo de la sociologia en Alemania e Inglaterra y en-
sefiando, asimismo, en las universidades norteamericanas.de
Harvard y Columbia.

Fue director de la London School of Economics y, desde
1982, miembro directivo de la fundacién Neumann, A partir
de 1990 fue rector del St. Anthony’s College de Oxford. Miem-
bro del Partido Socialdemécerata alemédn entre 1947 y 1960,
ingresa al partido liberal en 1967, integrando la cipula direc-
tiva del mismo hasta 1974. Posteriormente, fue diputado del
Bundestag y comisario de la Comunidad Econdmica Europea.

Sus obras. Out of Utopia (1958). Sociedad y sociologia.
La ilustracién aplicada (1866). La$ clases sociales y su con-
flicto en la sociedad industrial (1974). A New World Order?
(1979). E!l nuevo liberalismo (1982). Las cportunidades de la
crisis (1988). Law and order (1985). El conflicto social mo-
derno {1991).

Su pensamiento®: Daurexporr es tributario del pensa-
miento de Locke, Kant y Popper, abnque reniegue del excesive

llos sujetos (las masas marginadas, desocupadas y sub_ocupad.as, en parte
los jovenes y las mujeres} que se agitan fuera de la mdus.\‘rx.a. Son esos
conflictos y los sujetos de los conflictos los gue no son dismp}mables, o al
menos no estin disciplinados todavia, dentro del proyecto juridico que acom-
pafia a la sociedad capitalista en su fase naciente y en su desarrollo }mstg
nuestros dias”. L

29 Para este titulo se ha utilizado la obra Breve diccionario de penso-
dores confempordneos.
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formalismo de estos dltimos v de Marx. Es un critico de Platén
y Hegel; ¥ se aparta de Rousseau.

Esto no quita que, desde su dptica, reivindique también
la modernidad y denueste a los posmodernos, a los que ve
muy cerca del fundamentalismo antimoderno. En 1958 pole-
mizé con Parsons y entabié una excelente relacién con Merton.

Fue contrario de las revoluciones violentas y concepciones
inmovilistas de la sociedad. Su obra estd encaminada a ex-
plicar el cambio social superando los errores e insuficiencias

de los esguemas cerrades, como la teoria marxista-leninista

v el modelo estructural-funcionalista®,

“Los elementos bdsicos del pensamiento de Dahrendorf,
pueden ser circunscriptos en el dominio, el conflicto y el cambio.
El antor afirmaba que la relacién de dominio crea el conflicto,
este crea el cambio, ¥ en un sentido altamente formal, es siem-
pre la base de dominic la que se encuentra en juege en el
* conflicto social”®. En igual sentido expresaba: “Cambia, con-
flicto y dominio son los tres elementos que concurren a formar
el modelo socioldgico del conflicto, que se contrapone al del
equilibrio o de la integracién. Y aqui debe hacerse notar, en
primer lugar, el cardcter formal de esta nocién de conflicto
asi como la de cambio-social, de que ella desciende™

Sostiene que el conflicto social es el tema medular de la
teoria sociolégica, pretendiendo la conservacién de la cohesién
social; por Io que entiende que el marxismo es una simplifi-
cacién excesiva y empiricamente injustificable, pues la historia
de todas las sociedades ha sido hasta ahora Iz historia de la
lucha’ de clases. El-estructural funcionalismo es un modelo
en donde la sociedad es una entidad integrada y persistente
de elementos que contribuyen a su funcionamiento y que se
apayan en el consenso de sus miembros. La idea del equilibric
v los conceptos de sistema y estructura hablan a las claras
de la visidén de la sociedad como un todo estable. Reconoce

3¢ En.este sentido; el autor expresaba “haber alterado los términos en
que se produce el enfrentamiento en el conflicto social delineado por el mar-
xismo (capital y trahajo asalariado), en pro de otro que versa sobre la relacidn
de poder entre obreros y management en la empresa industrial®, cit. por
Bengany, Roberto, ob. cit., p. 148.

3! Bercaru, Roberto, en ob. cit., p. 142

32 Banarra, Alessandre, Criminologia. ., p. 127.

g
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el autor que este modelo ofrece una descripcién de la entidad
estructural que experimenta el cambio, o dentrg del cual ienen
lugar los conflictos. '

“Manifestard que Ias organizaciones sociales se consalidan
y evolucionan no merced al consenso o acuerdo universal, sino
a causa de la coaccién y la presién de unas sobre ofras; en
cambio, conflicto ¥ dominacién son tres pilares de todo un mo-
delo sociolégico™™.

Ha de entenderse que la sociedad se encuentra sujeta a
cambios constantemente. El cambio, al igual que el conflicto
social, es un elemento relacionado con el tiempo y el espacio
histérico en que se desarrolla. “Las sociedades y las organi-
zaciones sociales existen y se mantienen no merced a un con-
senso o un-acuerdo universal, sino a causa de la coaccién y
la presién de unas sobre otras™. )

“La relacién de dominio —afirma DAERENDORF— crea el con-
flicto, el conflicto crea el cambio y en un sentido ampliamente
formal es siempre la base del dominio lo que estd en juego
en el conflicto social”®,

De hecho, toda sociedad, para ser tal, requiere cierto nivel
de estabilidad; el conflicto estd siempre presente. Puede adop-
tar formas violentas o pacificas, puede ser manifiesto o latente,:
encauzado o deshordante, pero nunca puede ser suprimido. Asi
como el propdsito dltimo de la teorfa social es explicar el cam-
bio, el de la teorfa del conflicto es encontrar el lugar y las
formas que adoptan las fuerzas impulsoras de ese procesc.’

El conflicto sacial que le interesa es el de naturaleza poli-
tica, y en consecuencia se transforma en accién politica. “El
punto de partida para aplicacién del modelo del conflicto es, en-
tonces, no la esfera social y econdmica sino la esfera politica™®.

DAHRENDORF se abstrae del conflicto meramente clasista pa-
ra adentrarse en la idea de un conflicto sobre la base del poder
y de la autoridad. “Si definimos las cleses en funcién de las

33 Gancia PazLos DE Motura, Antonio, Criminologia, una introduccion
a sus fundamentos tedricos pera juristas, Tirant lo Blanch, Valenciz, 1994,
201.
b 3¢ DanrENDORF, Ralph, Out of ..., ps. 115 a 12‘?, cit. por Bereawt, Ro-
berto, ob. cit., p. 142. .
- 3 Baratta, Alessandro, Criminologta. ., p. 127.
36 Bararrs, Alessandra, Criminologla . ., p. 127.
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relaciones de autoridad, es ipso facto evidente que las clases
econémicas, es decir, las que aparecen dentro de las organi-
zaciones econdmicas, son sole un caso especial del fenémeng
de clase” ¥, ‘ -

§ 64. OTROs PENSADORES DE L& ESCUELA

a) Gsorce Vorp. — “Vold parece estar interesado en ex-
plicar los actos delictivos que se producen en sitnacidn de gue-
rra (la aplicacién del rétulo de delincuente al objetor de con-
ciencia para cumplir el Servicio militar ) y en disputas laborales

(la violencia cometida contra los rompehuelgas para asegurar ’

la solidez de la lucha del sindicato ) y fundamentalmente como
consecuencia de los actos de protesta, sobre todo en el caso
de la segregacién racial (Estados Unidos y Sudafrica)®,

Para este autor, el conflicto es parte de la dinsmica social
¥y une de sus procesos bdsicos e inescindibles, siendo el cardcter
de normalidad una importante observacién del poder de de-
finicién. .

“El crimen, en este sentido, es un comportamiento politieo,
y el criminal llega a ser en realidad un miembro de un grupo
minoritario, sin la base piiblicamente suficiente para dominar
y controlar el poder policial del Estado”,

' b) Rarer Quivwgy. — Este autor, cuya chra prineipal es
The social reality of crime, parte de la normalidad del conflicio
y tiende a subrayar la desigualdad del poder, pues “la dis-

tribucién diferencial del poder produce conflictos: conflictos

que tienen raices en la pugna de los diversos grupos en busca
del poder®. '

Los intereses se representan en el poder; tanto en el mo-
mento legislativo, como en el momento de la aplicacidn del
derecho se ven plasmados en las definiciones legales.

37 Daunenporr, Ralph, en Class and Class Conflict in e Industrial So-
ciety, Routledge & Keagn Paul, London, 1959, citado por TavLOR, Jan; Wavrtoy,
Paul, y Young, Jock, ob. cit., p. 257.

38 TayLor, lan; Wavrron, Paunl, y Youwe, Jock, ob. cit., p. 254.

33 BaRraT7A, Alessandro, Criminologic . . , p.132.

"
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“La realidad social del crimen se construye a través de
la formulacién y aplicacién de las definiciones del delito, el
posterior desarrollo de los modelos de conducta referides 2 las
mismas y 1a construccién de las concepciones del crimen™ .

¢) Lewis Cossr. — “El conflicto es una auténtica vilvula
de seguridad, del orden social, mantiene Jas divisiones socia-
les v los sistemas de estratificacién y estimula el necesario
cambio normativo, siempre que la hostilidad y el antagonismo
se mantengan dentro de cierfos lfmites bien definidos y no
cuestionen la legitimacién del sistema mismo. EI conflicto, an-
te todo, canaliza la agresividad y frustraciones reprimidas im-
pidiendo que dicha carga pasional alcance un nivel peligroso
y destructor™. ) _

En este sentido, el conflicto serd el motor de un cambio
de legislacién basado en las nuevas realidades sociales, cum-
pliendo la profecia de que el conflicto es eterno y propende
a reflejar la realidad social histérica.

d) Ausriv Turk. — Sostiene que el orden social descansa
sobre el equilibrio de consenso-coercién, que mantienen y ga-
rantizan las autoridades constitunidas. o

Turk ha manifestado la importancia del aparato estatal
como representacién de la voluntad politica dentrq del modelo
conflictive de sociedad, de ali que haya diferenciado la des-
viacién segin surja o no de érganos institucionales del Estado.

“g] concepto de institucionalizacién del conflicto abarca
todos los canales capaces de absorber y discip]inal: la 11‘1cha,
desde la huelga legal hasta la contratacién admimst{ahva_y
sindical, legando hasta las mds vastas y programdticas ac-
ciones concertadas®™®?. - o

Todo aquello que no se encuentra normado por 4.31 4mbito
institucional, que na se halla regulado por la mediacién estatal

‘ i . criminologia. Intro-
4t Garcia PisLos pe MoLINg, Antonio, Manual de crimino
duccidn y teorfas de la criminalided, Espasa Calpe, Madrid, 1998, p. 627.
41 Garcls PasLos DE Morwva, Antonio, Manuel. . ., p. 622,
42 Bararta, Alessandro, Criminologia. ., p. 147.
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en ol Smbi ..
e :cl)c?;gz&t.o politico, no entra dent-ro del modelo conflictivg
“Todo orden social descansa en este m is
dicionamiento. Las relaciones de am’:nridade:é1 Tﬁiﬁ? ro
porque los individuos de forma consciente o inconsciente P
en la justicia y legitimacién del orden social establecido Q.crean
(tianlto h'z(ain sido condicionados para aceptar como un he::;tngi?sl
o : - :
ac aa; t\gﬁz ;;;ﬁsécho orden es el que existe ¥ con el que cuenta
El proceso de dominacién y sujecién se
tantex.nente sujeto a un proceso de Japrendiza;l C::;;;Znions-
gle;iehzo no serd mé§ que la demostracién de que el detent;éoi
e é}jom:r oo ha sabide mantener la autoridad respecto de los
. TUrRK toma en cuenta las desventaj i6 £
Jévenes y adultos como generadora de lesc:;l;arﬁﬁl:?};:}lb?
en la medida en que el conflicto cultural entre las gt—}Ixex:]acien ;
se expresa también como conflicto social, se llega a la "lme's
timacién, es decir, a la criminalizacién de miembros del o
so'c1a1mente desfavorecidos (los preadultos) por parte dglnilpo
minante (los grupos adultos)**; -
"'El.pro.pési‘to de Turk es construir una teorfz general de
la eriminalizacién, que especifique condiciones en las que las
personas sometidas a una relacién de autoridad-sometimi ?‘,
serdn definidas como delincuentes y que ademds sea apli ex;lo
a cualqtfier sociedad (...). Turk necesita especificar Pnocara le
las cqmgdlciones en que los hombres aceptan la autoridad :'o :
también cusles son los motivos por lo que lo hacen™ o

43 GaRCIA PABLOS DE MoLis i
: A, Antonio, Manual . . .
* BaRratts, Alessandro, Criminclogia. . , p. 13. p. 629.

Tarvor, Ian; Wacton, Paul, y Youne, Jock, ob. cit., p. 258

CariruLo VI

UNA BREVE APROXIMACION A LA NUEVA
CRIMINOLOGIA

§ 65. IarrODUCCION

La criminolegia moderna se ha caracterizado, en lineas
generales, por poner énfasis en el proceso de reaccién social
del delito, el poder definitorio de la criminalidad y la legitima-
cién filosofico-politica del aparato institucional ‘para punibili-
zar. “La criminologia critica se transforma de ese modo més
y més en una critica del derecho penal™. ’

Es casi undnime la postura de que la moderna criminologia
puede tener por inicio tedrico 1a obra The New Criminology
(traducida al castellano como La nueva criminologia) de los
autores Tan TarLor, Paul Warron y Jock YounG. En este con-
texto aparecen “las protestas estudiantiles y movimientos so-
ciales que comportan una reduccién y politizacién de las pre-
misas contenidas en la perspectiva del etiquetamiento.” Ello
se plasma en un cuestionamiento de los postulados positivistas
y un interés en el estudio de los 6érganos de control™®.

En lineas generales, estas teprias parten del concepto po-
litico de la desviacin, que implica a priori considerar al desvia-
do como ser normal, racional e integrante del cuerpo social®.

1 Bapatia, Alessandro, Criminologfe critica y crttice del derecho penal,

Siglo XXI, México, 1991, p. 167.
2 Lanzauri, Elena, La herencia de la criminologia eritica, Siglo XXI,

Madrid, 1991, p. 66
3 TavLor, WALTON y YOUNG expresaron: “La ruptura con las interpre-

+aciones individualistas {esio es, las genétlicas, psicolégicas, y similares) para
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En tanto la critica se dirige al derecho penal como derecho
igualitario, justo e imparcial.

El control social es estigmatizanie ¥ generador de un cir-
culo vicioso de criminalidad, pues crea nuevas y mis conflic-
tivas actitudes desviadas. En este contexto, el aparato insti-
tucional de la justicia y el derecho penal son selectivas y
segregatorios, por ser herramientas del poder para mantener
la cohesidn y el statu quo.

Dentro de las orientaciones de la criminologia moderna, po-
demos mencionar las teorias de la reaccién de izquierda § de
derecha, la teoria del derecho penal minimo y el abolicionismo

§ 66. TroriAs DEL REALISMO

El realismo de izquierda es el que ha tenido un desarrollo
tebrico y criminolégico de mayor predicamento. Sin embarco
no puede dejarse de hacer mencién a que el realismo tambiuér;
encontré en la politica conservadora o de derecha un argumento
séli'do. Sobre todo entrencade con Ia lucha contra la erimi-
nalidad en campafias de ley y orden interno, y las disputas
de supremacia mundial, ejemplos de los cuales Thatcher en
Inglaterra y Reagan en Estados Unidos son par;ldigméﬁcos

En tal sentido, las corrientes de izquierda se comenzarox;
a denominar neorrealistas para diferenciarse del idealismo y
de_ izquierda para separarse del intento conservador del re-
alismo de derecha. ‘ :

“Distancidndose de algunas actitudes permisivas que ha-
bian caracterizado a la criminologia critica en los afios sesenta
¥ ochenta, los neorrealistas proponen ‘“omar en serio la re-
alidad del delito’ (Jock Young,.1988). Para lograrle, la crimi-
nologia, segun ellos, deberfa regresar a ocuparse de la etiologia

del delito, y con prioridad en los estudios victimoléei
) victimolégicos (dJ.

adoptar interpretaciones sociales, nos ha im
opt 3 puesto el encarar la economf:
po_hhca como el factor determinante pricordial del marco secial”. en Cr:
minclogla critice, Siglo XXI, México, 1977.p. 3. )

1 Mantinsz SincHez, Mauricio, ;Qué iminologle moc

) A icio, Qe pasa en o erim S g
Temis, Bogots, 1990, p. 2 i et mosermat
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Parte de la doctrina en la materia ha sostenido que existe
una sumisién politica de las teorfas del neorrealismo de iz-
quierda y que en definitiva significan un retorno eggiornado
del causalismo positivista®.

%] a criminalidad es un fendémeno de clases tanto inter
cuanto intraclasista, expresién de la conflictiva desarrollada
en las clases populares propone la vuelta al sentido de recri-
minacién moral que debe adjudicdrsele a la pena, pues con-
sidera al delito como una manifestacién de falta de solidaridad
entre los componentes de las clases més desfavorecidas™®.

Los neorrealistas han sostenido el mantenimiento de la
cércel humanitaria para los peligrosos. “Més idealista e in-
voluiiva parece, en cambio, la relegitimacién de la cércel for-
mulada por los neorrealistas, al aceptar que sea este el lugar
donde la clase trabajadora y los sectores marginales se eduquen
para’ organizarse”’. .

“Los criminélogos criticos, combatiendo el paradigma co-
rreccionalista, permanecieron fundamentalmente en el interior
de los confines y de las perspectivas marcados por ese para-
digma”8. , ,

Debemos situarnos en su contexto histérico para compren-
der el alcance de 1a teorfa, con miras a crear una nueva moral,
distinta de la clase media burguesa o de las formas autoritarias
v tradicionales de la época. _

“Frente a ello, la new left afirmari el derecho al placer
inmediato: ni esperar a ser viejo, ni trabajar toda la vida es
necesario ‘para disfrutar del placer no mediatizado por el con-
sumo. Se realza el contacto con la naturaleza, la amistad, los

5 En tal sentido YOUNG expresd, citando a WERKENTIN, que “}a nueva
criminologia, que parecié abrir nuevas perspectivas en ¢l debate criminoclégica,

- es solo parte del desarrollo histérico de la ciencia burguesa disefiada para

asegurar la posicién de la clase dirigente”, en “El fracaso de la criminologia:
Ja necesidad de un realismo radical” en El poder punitive del Estado, Juris,
Santa Fe, 1993, p. 17. Sobre Ia identificacién con el peradigma positiva, se
recomienda la lectura de Banarta, Alessandro, y Huisman, Louk

§ Riu, Jorge A., y TaveLta oE Rw, Guillermina, Respuesic @ la crimi- -
nologia critiea, Macchi, Buenos Aires, 1995, p. 85.

7 Martingz SANcHEZ, Mauricio, ob. cif., p. 33.

8 Mrvossy, Daric, Ideologia y derecho penel. Garantismo Jurfdico y eri-
minologfe critice. jNuctos ideologlas de la subordinarién?, en *Nueva Doc-
trina Penal”, afio 1996, ps. 78 y 79.
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valdres no consumistas, nuevas formas de relaciones en comu-
nas, etcéiera. Y se afirmarg el derecho a la diferencia, la ne-
cesidad de respetar todas las formas alternativas de vida®s,
“Para los neorrealistas la pabreza no es factor dnico en 1
comision del delito, sino que a ella hay que agregarle otros va-
lores existentes en la saciedad como el individualismo, la com-
petitividad, el deseo de bienes materiales y el machisme™1®,

§ 67. DERECHO PENAL MINIMO

Es una corriente de politica criminal, que reconoce 12 inu-
tilidad del actual esquema de represién penal de la crimina-
lidad. Se incluye 1a lentitud judicial, el praceso de estigma-
tizacién del delincuente, la selectividad del aparato penal, la
cifra negra de la criminalidad o crimenes sin castigo, entre
otros. Propicia‘la reduccién del derecho penal a la minimsg
expresién gue pueda ser tolerada por la sociedad. Hasta tanto
se pueda abolir el mismo se deberd reconocer su existencia
y perversidad, transformdndolo para garantizar los derechos
humanos. -

Entiendo que el representante mds autorizado sobre 1a ma-
teria es Luigi FerrasoLt con su obra I diritto penale minimo n
que sostiene que en la ley penal, aun con los defectos generales
del sistema de castigo estatal, puede rescatarse la posicién
de garante respecto del Estado. Esta norma, en sintesis, ser-
vird para contener los atropellos a los derechos ¥ salvaguardar
las garantfas de los ciudadanos frente al organo estatal.

“Con base a estos principios se recuperarfan también las
garaniias procesales desconocidas por las leyes de excepcién
en Europa durante los afios sesenta ¥ por regimenes autori-
tarios en otras partes del mundo. Por otra parte, la defensa
de los derechos humanos por parte del sistema de justicia eri-
minal, mientras no exista un sistema comparable al actual,
representaria para estos autores no tanto un principio de le-

9 Larnauni, Elena, ob. cit., p. 70.
10 MartiNEz Sinchez, Mauricio, ob. cit., p. 33.

1 Me refiero a Derecho penal minimo, en “Poder 3.' Control”, n? g, 1986,
Ps. 25 y siguientes.
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gitimacién sino més bien un principio de 1irnita<;icf>n del sistema
t;nismo. La presencia de situaciones problematlca:j y conflic-
tivas que poren en juego los: derechos humax{os seria entiom:,e:i
solo una condicién necesaria, mas no s’?li;‘mente para la i
tervencién del sistema de justicaa penal”™. ] 1
El minimalismo propone generar un nueve derecho penal,
sobre la base de un nucleo de garantias inalienables que pre-
servan los derechos humangs v entrg l_ag cuales se %ncuentrfél
la legalidad, la proporcienalidad, 1a_t1p1c1dac}, el debido proceso,
1a victimologia y la lucha E:onh:a el genocidio. . sida
El garantismo minimalista intenta rescatar, en alr?% i 2
de lo posikle, los principios 1ega}1stas vy garanhas:_ dgl ik ;‘il;a—
lismo de la escuela cldsica. Entiendo que la teonzla.) osg ca
mente parte del labelling a.g?proach, que sobre la asael e o
pensamiento marxista permite reducir e} derecho penal a2 un
exprf:t[s‘;nmrﬁglnﬁﬁ.sms proponen descriminalizar un sinnimero
de comportamientos como delitos c;ontra .la familia, contra la
moralidad piblica, etc., pero al mismo Hempo extender y r;aa-
forzar la tutela penal a los in_ter_ese_s (_:olectlvos, talai,s x:omouia
salud, 1a seguridad en el trabajo, invirtiendola actual gerat:;'gcar
de los bienes tutelados de tal manera que permita iden car
las verdaderas necesidades de los trabajadores y sectores m
‘e 713 .
gma:ga:r o.[‘,ra parte, un grupo de cultores del ga?antismo pre-
tende que ¢l nuevo modelo de polftica criminal Zn'v.a pg;a.;i tg;i
reorganizacién general y coxgp}eta del apara't-o e Jusun ta cri-
minal, con miras a su definitiva suplantacién por puso
modelo institucional protector de los derechos humanos™ oo
este sentido, se pretende proteger al Estado gomo garan

del mds déhil®.

isitos mini  respeto de los derechos
Alessandro, Requisitos minimos del respeto | »
humc:;afl\:;w"?fuevo Toro Penal”, n® 34-1986, ps. 421 a 435 cit. por MARTINEZ
” "Mauricio, ob. cit.. p. 4.
Sancuez, Maurido, ob. ¢l .3 b. cit. 36 vy 37
inEz SincHEZ, Mauricio, ob. ait., ps. 36 y 37. .
ii mh:msposicidn se recomienda la lectura de Zarraront, Eugenio
R Palitzoa crimingl latinoomericana. Perspectivas y disyuntivas, Hammu-
HPRR ires, 1982. .
rabi, Buenos eAaxr;?lmE en Mswosst, Dardo, Ideologla y derecho pencl: go-
. ed dico y criminologie critica como una nueva ideologla t}l!emalwa,
mnﬁgﬁ;ﬁl :;glii,os y de las penas”, Nueva Serie, n®1-1990, Italia, 1990.
en S, : T
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He aqui expuesta la més patente coniradiccion del mini-

malismo; por un lado, reconoce los defectos del sistema penal
'y se alza en su critica en pos de la reforma, en algunos casos
total y garantizadora de los derechos humanos, perc por el
otro lado, se transforma en un agente legitimador de ese de-
recho penal .

El minimalismo rechazd completamente la funcién reso-
cializadora de la cdrcel, desconociendo la eficacia de cualquier
tratamiento penitenciario y de alli que “propone redefinir el
concepto de tratamiento como servicio, en el sentide de que
la estadia del detenido en la cdrcel debe transformarse en com-
pensaciones de las situaciones de carencia padecidas antes de
su ingreso: recibir instruccién general y profesional, servicio
ganitario y psicolégico, etc.”. )

La mayor parte de los teéricos del minimalismo sostienen
que el derecho penal debe cumplir una funcién simbélica de
proteccién’ de los derechos de la mayorfa (ecologia, genocidio,
delitos econémicos) y de garantia del individuo frente al Estado
(principio fundante del liberalismo cldsico), denominando esta
postura corio funcién simbélica del derecho penal”@.

“Para Ferrajoli un derecho penal minimo se legitima dni-
camente por razones utilitarias, que son la prevencién de una
reaccién formal o informal méds violenta contra el delito, es
decir,- que para ese derecho penal minimo, el fin de la pena
seria la minimizacién de la reaccién violenta contra el delito.
Ese derecho .penal se justificaria como un instrumento que
impide la venganza™®.

“El derecho penal minimo seria, pues, la ley del m4s deb1l
La pena se justificaria como mal menor, debiéndose estable-
cerse siempre sobre un cdlculo de costos y €l costo del derecho
penal y el costo de la anarquia especial”®.

16 MarTiNgz SANCHEZ, Mauricio, ob. cit., p. 3S.

17 Bercawll ha sostenido gque: “Deben resaltarse las implicancias an-
tiliberales y antihumanistas de esta concepeitn simbélice de la funcién pu-
nttiva”, entrevista de BekgaLll, Roberto, con Mart(xez SincHzz, Mauricic.

It Zasraron, Eugenio R, Er busce de las penas perdides, deslegiti-
macién y dogmdtica Jumizw-pencl Ediar, Buenes Aires, 1989, p. 100.

19 Zawranow, Eugenio R., En busca. . ., p. 1060.

UNA BREVE APROXIMACION

1
W
[{e]

§ 68. ABOLICIONISMO PENAL _

La propuesta abelicionista comenz6é como una tendencia
a la abolicién, primero, de la pena de muerte y, posteriormente,
de la cédrcel, hasta concluir en la propuesta de la supresién de
todo el sistema penal, para implantar un sistema de solucién
de los conflictos sobre la base de la pequefia saciedad o co-
munidad circundante.

“Consideran que en una sociedad con profundas desigual-
dudes en las relaciones de poder, el sistema penal contribuiria
solo a reforzarlas; por el contrario, dichas desigualdades po-

drian disminuir si se recurriera sobre todo a précticas infor-

males ¥ comunitarias de autogestién y resolucién de los con-
flictos y problemas sociales™®.

Dentro del abolicionismo, las tendencias a la deconstruc-
cién han buscado diversos fundamentos teéricos y politicos.
A modo de ejemplo, mencionaré algunos de ellos y de sus doc- -
trinarios principales, como una ejemplificacién parcial de esta
teoria que adn se encuentra en plena elaboracxén y sistema-
tizacién®, a saber:

a) teorfa de la abolicién-politica, ciryo méximo exponente
es T. MaTHIESEN, que en sintesis propone la abolicién del sistema
penal en el dmbito de las acciones politicas, de las clases no

* privilegiadas®;

b) teoria de 1a personalidad usurpadora del Estado, cuyo
principal expositor es Louk Huisuan. Entiende que la inter-
vencién del Estado es una tercerizacién anénima e interesada,

——que lmp;dg_la_pamrmnmnn_de Ias partes de acuerdo con el

derecho pnmmvo

20 MaptiNez SANCHEZ, Mauricio, ob. cit, p. 5. | .

21 Se recomienda la lectura introductoria de Hutsmax, Louk, “El enfoque
abolicionista: politicas criminales alternativas”, en Poder punitivo del Estado,

Juris, Sansa Fe, 1993, ps. 73 a.102

22 Tp este sentido expresaba ZAFFARONL: “Como Mathiesen vincula la
existencia del sistema penal a la estructura pmdnctwa capitalista, parece
no aspirar finicamente a la abolicién del misme, sino a la abolicién de todas
las estructuras represivas de la sociedad”, en En busca. .., p. 104.

¥
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_¢) teoria negadora del castigo. Su méximo tetrico es Nils
Curistie. Hace hincapié en la deslegitimacién del Estado para
la imposicidn de la pena ptblica y desenmascara las verdaderas
funciones y finalidades. de las legislaciones penales contem-
pordneas. Se ocupa de los ensayos comunitarios europeos como
“Christiania”.

Entre algunas criticas a la posicidn abolicionista, se des-
taca la de Ferrajori, que expresé: “El abolicionismo engendra
el peligro de alternativas peores que el derecho penal: la re-
accién vindicativa descontrolada, sea en manos individuales
o estatales; el disciplinarismo social mediante la internaliza-
c¢ién de rigidos controles que operen bajo formas de auto-cen-
sura o como expresiones fie policia ‘moral o colectiva, o bien
en manos estatales, mediante técnicas de vigilancia total en
forma policial o de.control tecnolégico”®.

§ GS. ALGUNAS CONSECUENGIAS TEGRICAS
DE LA CRIMINOLOGIA CRITICA

a} [EL DESCREDITO DE LA TEORIA DEL CONSENSO SOCIAL. — Buena
parte de la criminologia basé su fundamento tedrico en la idea
de la existencia de un consenso social referente a los valores
que daban lugar a la sociedad, generando asi una verdadera
segregacién o marginalidad de los que disentian con esos va-

" lores axiométicos generales.
- La criminologia critica ha aportado la idea de que las so-
ciedades no se basan sobre el consenso, sino sobre el disenso
y el conflicto social. En el seno social, solo existen posiciones
encontradas que pretenden sobreponerse y el consenso no es
mds que la imposicién de la clase dominante por sobre las
culturas o subculturas dominadas.

No existe siquiera consensc sobre los valores fundamen-
tales, pues si es casi undnime el hecho de que 1a vida y la
integridad fisica son ejes de los derechos inalienables del hom-
bre, no es explicable cémo el Estado puede disponer de ambos,
trastocando su inviolabilidad, por matanzas de gatillo f4cil poli-

B Zarrazoyy, Eugenio R., En busca. .., p. 108. ’
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cial, represién penitenciaria, muerte infantil por desnutricién o
torturas y represién institucional. Lo que demuestra es que los
valores basicos solo representan una estructuracién de poder.

b) LA AFIRAMACION DE LA NORMALIDAD DEL DELICUENTE. — Se de-
secha completamente 1a idea del materialismo sobre la anor-
malidad del delincuente, sin importar si se fincaba-en el hecho
antropolégico, psicolégico o social. El delincuente es un ser
normal que libremente opta por la viclacién de la norma social,
casi siempre a consecuencia del sistema politico y econdmica
en el que se encuentra inmerso.

Se sostiene que el acto desviado es politico y social; casi
siempre refleja un reclamo o una manera de contrarrestar la
posicién social del delincuente.

c) EL ETIQUETAMIENTO Y LA REACCION SOCIAL COEXISTEN CON LA
MANIPULACION DEL PODER. — Ya se ha dicho en estas lineas que
el delito no es mds que lo que se etiqueta como tal. Ahora
la pregunta que surge es quién es el sujeto activo de tal eti-

" queta. Tradicionalmente, se ubicaba a la sociedad, pero en

comunidades nacionales como la argentina, subrepticiamente
cabrfa cuestionarse si ese etiquetamiento no se encuentra se-
veramente influido y manipulado por el Estado, el esta-
blishment politico, religioso o fundamentalmente econdmico.

La reaccidn social existe y se hace presente como fenémeno,
pero no puede ser escindida de la realidad comunitaria y po-
litica: la segregacién de la mujer, la homosexualidad o la dro-
gadiccién. Sin dudas se ve influida por los grupos domi-
nadores econdmicos, politicos y sociales que prefieren una
sociedad estsdtica sin los cambios’que produciria un nueve re-
parto del poder. :

En este sentido, ni siquiera los valores fundamentales pue-
den ser excluidos, como por ejemplo “la vida, porque también
en este caso la reaccién es relativa, es distinto el que mata en
un acto de combate, del que mata en legitima defensa, del que
mata para proteger el honor, del que mata a sangre fria. A
pesar de que el valor vida parece absoluto, distintos miembros
y culturas admiten su sacrificio para defender el honor, 1a pro-



